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適用於RV260路由器的Webroot訂閱 
目標
 
本文詳細介紹購買RV260路由器的Webroot訂用。
  
適用裝置 |韌體版本
 

RV260系列路由器 | 1.0.01.01
  

簡介
 
Webroot為您的網路提供網路過濾選項，允許您查詢URL並檢視其內容類別、信譽分數和狀態。還
可以設定策略以允許或阻止網路中的特定流量。
 
Web過濾有助於確保網路安全，並可讓使用者保持專注和高工作效率。如果您想看到有關網路過濾
的影片，請檢視Cisco Tech Talk:RV260路由器上的網路過濾。
 
您的RV260附帶Webroot的免費一年試用版。無論您是否已開啟該功能，試用版均在您開始使用路
由器的那天開始。如果您在路由器首次上市時購買了RV260，您甚至可以免費獲得超過一年的訪問
時間，您真是幸運！正如他們所說的那樣，所有好事都必須結束，您的免費訂閱將過期。這將導致
網路過濾停止工作。如果在啟用Web篩選時未提交有效的電子郵件地址，Webroot無法通知您即將
到期的消息。
 
可能會發生過期，但別擔心，只要您運行的是最新版本的韌體，您就可以簡單地購買新的
Webroot訂閱。如果您知道您運行的是最新版本的韌體並且已準備好購買訂用，則可以直接跳至I'm
ready to renew my Webroot subscription!一節。
 
另一方面，您可能有以下一些問題，讓我們回答它們！
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這怎麼適用於我？
如何檢查我的過期時間？
如何檢查路由器上的韌體版本？
為什麼需要最新版本的韌體？
我已準備好續訂Webroot訂閱！
  

這怎麼適用於我？
 
已擁有9個月：在韌體版本1.0.01.01發佈（2020年9月）後，您有90天的時間來續訂該訂購。
 
擁有時間不到9個月：貴機構將擁有有效的訂用，直到貴機構年滿。此時，您需要續訂訂閱。
 
新所有者：從路由器啟用起，您將有一年的時間需要續訂訂購。
  
如何檢查我的過期時間？
  
步驟1
 
登入到RV260的Web使用者介面(UI)。輸入您的使用者名和密碼。按一下「Login」。

https://video.cisco.com/video/6029491071001
https://video.cisco.com/video/6029491071001


 
步驟2
 
導覽至Security > Web Filtering。
 

 
步驟3
 
您將在此頁上看到到期日期。
 

 
如何檢查路由器上的韌體版本？
  
步驟1



如果您不確定當前上傳的韌體版本，請導航至Status and Statistics > System Summary。
 

 
步驟2
 
此處應列出韌體版本。
 

 
為什麼需要最新版本的韌體？
 
如果沒有韌體版本1.0.01.01或更高版本，則無法續訂訂閱。如果需要升級，請在此處下載韌體。有
關逐步說明，請檢視RV160x和RV260x路由器上的升級韌體。
  
我已準備好續訂Webroot訂閱！
  
步驟1
 
要購買Webroot訂閱，您需要在RV260上具有Internet連線。如果您要確認這一點，可以執行診斷測
試。如果您需要這些步驟的協助，請檢視RV160和RV260上的Ping、Traceroute和DNS查詢。
  
步驟2
 
一旦您知道已連線到Internet，請導航至Security > Web Filtering。
 

https://software.cisco.com/download/home/286316476/type/282465789
/content/en/us/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/Upgrade-firmware-on-RV160x-and-RV260x-routers.html
/content/en/us/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/Ping_Traceroute_and_DNS_Lookup_on_the_RV160_and_RV260.html


1.
2.
3.
4.
5.

步驟2
 

開啟網路過濾。
輸入電子郵件地址。
選擇Submit。
按一下「Apply」。
選擇Renew Subscription。
 

 
步驟3
 
您將重定向到Webroot訂閱續訂頁面。本頁上的資訊可能因您所在的位置而異。將由Webroot 1年期
訂用支援的Cisco RV260 Web Filtering新增到購物車。完成購買。
 

 
步驟4
 
您將收到購買確認。
 



步驟5
 
向下滾動檢視Webroot許可的支援編號和自動訂閱續訂的退出連結。您還會收到一封包含相同資訊
的電子郵件。
 

 
步驟6
 
刷新RV260上的頁面。訂閱的到期日期將更改。
  
結論
 
有了它，您就可以設定網路過濾以適應您的業務。好好享受！
 
如果您想瞭解有關Webroot的更多資訊，請參閱RV260 Webroot訂閱常見問題文章。
 

/content/en/us/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/kmgmt-2328-Webroot-Subscription-FAQ.html
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