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簡介

本文檔介紹如何在Cisco Secure Endpoint Console上啟用電子郵件通知通知。

必要條件

開始之前，請確保您已經：

對Cisco Secure Endpoint控制檯的管理訪問。•
接收通知的有效電子郵件地址。•

問題

思科安全終端是一種基於雲的終端安全解決方案，可提供高級惡意軟體防護。安全終端控制檯提供
電子郵件通知功能，以便管理員及時瞭解重要的更新和公告。本文檔將引導您完成啟用電子郵件通
知通知的步驟。

解決方案 

步驟1：切換作業選項至「通知設定」 

登入Cisco Secure Endpoint Console，然後導航到settings選單。這通常位於控制檯的右上角
。

•

從下拉選單中選擇account settings。 
 

•



  
查詢Notifications Email information框。•
點選通告首選項部分。•



第2步：啟用通告通知

透過選中Announcement Preferences（通知首選項）連結旁邊的覈取方塊，您可以選擇希望
透過電子郵件接收的通知型別，或者選擇Subscribe All。 
 

•

疑難排解

如果您沒有收到測試電子郵件或遇到任何問題：

驗證輸入的電子郵件地址是否正確。•
檢查垃圾郵件或垃圾郵件資料夾。•
確保您的電子郵件伺服器沒有阻止來自思科安全終端的電子郵件。•

請與Cisco支援聯絡以獲取進一步幫助。•

https://www.cisco.com/c/en/us/support/web/tsd-cisco-worldwide-contacts.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/web/tsd-cisco-worldwide-contacts.html
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