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本檔案介紹「軟體洞察與故障」支援的產品系列。它還涵蓋支援成功路徑的產品系列。

Cisco DNA Center支援的型別

單一節點•
叢集•

支援的產品系列 

此部分列出了支援成功跟蹤的產品系列（透過產品遙測）。

園區網路

軟體洞察-路由和交換



Cisco Catalyst 2960-C 系列交換器•
Cisco Catalyst 2960-CX 系列交換器•
Cisco Catalyst 2960-L 系列交換器•
Cisco Catalyst 2960-Plus 系列交換器•
Cisco Catalyst 2960-X 系列交換器•
Cisco Catalyst 2960-XR 系列交換器•
Cisco Catalyst 3560-CX 系列交換器•
Cisco Catalyst 3650 系列交換器•
Cisco Catalyst 3750-X 系列交換器•
Cisco Catalyst 3850 系列交換器•
Cisco Catalyst 4500 系列交換器•
Cisco Catalyst 4500-X 系列交換器•
Cisco Catalyst 6500 系列交換器•
Cisco Catalyst 6800 系列交換器•
Cisco Catalyst 9200 系列交換器•
Cisco Catalyst 9300 系列交換器•
Cisco Catalyst 9400 系列交換器•
Cisco Catalyst 9500 系列交換器•
Cisco Catalyst 9600 系列交換器•

Cisco Catalyst 8200系列邊緣平台•

Cisco Catalyst 8300系列邊緣平台•
Cisco Catalyst 8500系列邊緣平台•
Cisco Catalyst 8500L系列邊緣平台•

軟體洞察-無線

Cisco 3500 系列無線控制器•
Cisco 5500 系列無線控制器•
Cisco 8500 系列無線控制器•
Cisco Catalyst 9800 系列無線控制器•

故障洞察-交換

Cisco Catalyst 2960-C 系列交換器•
Cisco Catalyst 2960-CX 系列交換器•
Cisco Catalyst 2960-L 系列交換器•
Cisco Catalyst 2960-X 系列交換器•
Cisco Catalyst 2960-XR 系列交換器•
Cisco Catalyst 3560-CX 系列交換器•
Cisco Catalyst 3650 系列交換器•
Cisco Catalyst 3850 系列交換器•
Cisco Catalyst 4500 系列交換器•
Cisco Catalyst 4500-X 系列交換器•
Cisco Catalyst 6500 系列交換器•



Cisco Catalyst 6800 系列交換器•
Cisco Catalyst 9200 系列交換器•
Cisco Catalyst 9300 系列交換器•
Cisco Catalyst 9400 系列交換器•
Cisco Catalyst 9500 系列交換器•
Cisco Catalyst 9600 系列交換器•

故障分析-無線

Cisco 3500 系列無線控制器•
Cisco 5500 系列無線控制器•
Cisco 8500 系列無線控制器•
Cisco Catalyst 9800 系列無線控制器•

附註：路由與交換器僅支援無線產品系列的簽名。

雲端網路直接連線(DCN)

硬體

Cisco Nexus 2000系列•
Cisco Nexus 3000系列•
Cisco Nexus 5000系列•
Cisco Nexus 6000系列•
Cisco Nexus 7000系列•
Cisco Nexus 9300系列（獨立）•

軟體

Cisco Nexus 9300平台交換機•
Cisco Nexus 9500平台交換機•
應用策略基礎設施控制器(APIC)伺服器•
應用原則基礎架構控制器(APIC)平行備援通訊協定(PRP)•
可擴充網路控制器(XNC)•
Cisco One Nexus 3000系列•
Cisco One Nexus 3500系列•
Cisco One Nexus 5000系列•
Cisco One Nexus 6000系列•
Cisco One Nexus 7000系列•

雲端網路(CN) 

硬體

Nexus 9500系列（模組化主幹）•



Nexus 9300系列（固定主幹、固定枝葉和虛擬）•

軟體

APIC控制器（套件、迷你或虛擬）•
枝葉上的ACI許可證（基本版、優勢版或首映）•

合作裝置

Cisco Desk系列•
思科主機板系列•
Cisco Room系列•
協同合作周邊裝置•

廣域網(WAN)

硬體

Cisco Catalyst 8200系列邊緣平台•
Cisco Catalyst 8300系列邊緣平台•
Cisco Catalyst 8500系列邊緣平台•
Cisco vEdge路由器•
Cisco ASR 1000系列聚合服務路由器•
Cisco 800系列路由器•
Cisco 900 系列整合服務路由器•
Cisco 1900 系列整合服務路由器•
Cisco 4000 系列整合服務路由器•
Cisco 5000系列企業網路運算系統•
Cisco雲端服務平台2100•
思科雲端服務平台5000•
Cisco Catalyst無線和行動閘道器•
思科800系列工業整合式服務路由器•
Cisco Catalyst IR1100強固型系列路由器•
Cisco Catalyst IR1800強固型系列路由器•
Cisco Catalyst IR8100耐用系列路由器•
Cisco Catalyst IR8300強固型系列路由器•
思科ESR6300嵌入式系列路由器•

軟體

Cisco Cloud Services Router 1000V系列•
Cisco Catalyst 8000V•
適用於SD-WAN的Cisco DNA訂閱軟體•
思科廣域應用服務•

資料中心運算(DCC)



硬體

UCS B系列•
UCS C系列•
UCS S系列•
Hyperflex•

軟體

Intersight (SaaS)•
Intersight工作負載最佳化程式(SaaS)•
UCS導向器•
Hyperflex HX資料平台•
UCS管理器•
整合式管理控制器(IMC)•

整合安全運營(ISO)

安全端點(AMP)•

CX Cloud Agent直連資產的受支援產品系列 

Cisco 1000 系列整合服務路由器•
Cisco 1900 系列整合服務路由器•
Cisco 4000 系列整合服務路由器•
Cisco 800系列路由器•
Cisco 900 系列整合服務路由器•
Cisco ASR 1000系列聚合服務路由器•
Cisco Catalyst 1000 系列交換器•
Cisco Catalyst數位構建系列交換器•
Cisco Catalyst IE3200強固型系列•
Cisco Catalyst IE3400強固型系列•
Cisco Catalyst微交換器•
Cisco Industrial Ethernet 3010系列交換器•

注意：CX雲代理從不符合Cisco DNA Center條件的舊園區裝置，以及未連線到任何Cisco 
DNA Center的符合Cisco DNA Center條件的園區裝置收集遙測見解。



關於此翻譯
思科已使用電腦和人工技術翻譯本文件，讓全世界的使用者能夠以自己的語言理解支援內容。請注
意，即使是最佳機器翻譯，也不如專業譯者翻譯的內容準確。Cisco Systems, Inc. 對這些翻譯的準
確度概不負責，並建議一律查看原始英文文件（提供連結）。


