
Unified Presence Server常见问题：您如何使用
批量管理工具将联系人列表从Cisco Unified
Presence Server 8.x版迁移到9.x版？ 
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简介

本文档介绍从Cisco Unified Presence版本8.6.4到即时消息和在线状态(IM&P)版本9.1.1a的联系人迁
移。

先决条件

要求

Cisco 建议您了解以下主题：

思科统一在线状态服务器版本8.6.x●

思科统一在线状态服务器版本9.x●

使用的组件

本文档中的信息基于Cisco Unified Presence Server。

本文档中的信息都是基于特定实验室环境中的设备编写的。本文档中使用的所有设备最初均采用原
始（默认）配置。如果您使用的是真实网络，请确保您已经了解所有命令的潜在影响。

您如何使用批量管理工具将联系人列表从Cisco Unified Presence
Server 8.x版迁移到9.x版？



   

通过8.6.4系统上的批量管理工具(BAT)导出联系人列表： 在Presence Administration中，导航
到Bulk Administration > Contact List > Export。选择集群中的所有用户（或最适合您情况的用
户）。单击 Find。单击 Next。将文件命名并选择“立即运行”。导航至批量管理>上传/下载文件
。查找您刚创建的文件并下载。

1.

将生成的.txt文件导入9.x IM&P系统： 在IM&P管理中，导航至批量管理>上传/下载文件。单击
新增。导航至您的文件，选择目标类型联系人列表和事务类型导入用户？联系人。如果要覆盖
同名的现有文件，请选中“覆盖文件（如果存在）”复选框。导航至批量管理> 联系人列表> 更
新。从列表中选择新文件。选择“立即运行”。单击“Submit”。导航至“批量管理”>“作业调度程序
”。单击 Find。找到您刚创建的作业并对其进行监控，以确保该过程成功完成。

2.

相关信息

Cisco Unified Presence批量导出●

技术支持和文档 - Cisco Systems●

http://www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/deployment/9_1_1/CUP0_BK_D5B4C107_00_deployment-guide-for-imp-91_chapter_0101.html#CUP0_TK_B3F6CB5D_00
http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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