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简介

本文档介绍在思科实时监控工具(RTMT)上查看SIPc（会话发起协议）呼叫的呼叫流和信令的过程
，其中RTMT是分析SIP呼叫的呼叫流的快速而简单的工具。

先决条件

要求

Cisco 建议您了解以下主题：

思科统一通信管理器 (CUCM)●

RTMT●

使用的组件

本文档中的信息基于RTMT版本11.5。

本文档中的信息是从特定实验环境中的设备和应用程序创建的。本文档中使用的所有设备和应用程
序都以清除（默认）配置启动。如果您的网络处于活动状态，请确保您了解任何操作的潜在影响。

步骤

步骤1.在RTMT上，导航到System > Voice/Video，如图所示。



步骤2.在SIP活动下，导航至Session trace log view > Real Time data。

步骤3.在“搜索条件”下，指定主叫号码、被叫号码、开始时间和持续时间，然后单击运行，如图所示
。



步骤4.选择所需的呼叫，然后时钟跟踪呼叫。如果要查看SIP信令和SDP消息，必须选中包含SIP消
息的复选框，如图所示。

步骤5.您可以在“呼叫流程图”部分下查看整个呼叫流程，并查看与任何特定SIP消息相关的日志，单
击该日志。



步骤6.特定消息的详细信令显示在“消息详细信息”部分下，要导航回呼叫流，请单击“呼叫流图”。要
保存特定呼叫的SIP日志，请点击Save，如图所示。

步骤7.指定目标位置，如图所示，单击“保存”。



验证

当前没有可用于此配置的验证过程。

故障排除

目前没有针对此配置的故障排除信息。
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