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简介

本文档介绍移动和远程访问(MRA)许可证密钥要求。

先决条件

要求

思科建议您了解以下主题：

Expressway系列和视频通信服务器(VCS)系列应用。●

已成功安装VCS系列或Expressway系列服务器，并应用了可通过Web界面和或命令行界面
(CLI)访问的有效IP地址。

●

应用并收到包含任何选项或版本密钥的许可电子邮件，该密钥对设备应用序列号有效。●

已使用管理员帐户访问Web界面。●

已查看“通过Web界面和CLI配置示例安装VCS选项密钥”●

安装VCS选项密钥●

已查看“通过Web界面和CLI配置示例安装VCS版本密钥”●

安装VCS版本密钥●

已查看“通过Web界面和CLI配置示例安装Cisco Expressway系列版本密钥”●

安装Expressway系列版本密钥●

http://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200914-Install-a-VCS-Option-Key-via-the-Web-Int.html
http://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200904-Install-a-VCS-Release-Key-via-the-Web-In.html
http://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/unified-communications/expressway-series/200918-Install-a-Cisco-Expressway-Series-Releas.html


已查看“通过Web界面和CLI配置示例安装Expressway系列选项密钥”●

安装Expressway系列选项密钥●

注意：VCS安装指南可在以下位置找到：VCS安装指南

注意：Expressway系列安装指南可在以下位置找到：Expressway系列安装指南

使用的组件

本文档中的信息基于以下软件版本：

Cisco VCS系列X8.1及更高版本。●

Expressway系列X8.1及更高版本。●

PuTTY（终端仿真软件）●

或者，您可以使用任何支持安全外壳(SSH)的终端仿真软件，如安全CRT、TeraTerm等。●

使用选项密钥或发行密钥授权电子邮件。●

Web浏览器，如Firefox、Internet Explorer或Chrome。●

本文档中的信息都是基于特定实验室环境中的设备编写的。本文档中使用的所有设备最初均采用原
始（默认）配置。如果您使用的是真实网络，请确保您已经了解所有命令的潜在影响。

配置

网络图

如图所示，思科建议部署双NIC VCS系列或Expressway系列。

注意：有关视频通信服务器部署的详细信息，请参阅，（第63-72页）：部署方案

配置

以下网络界面示例视频补充了本文档：

VCS版本密钥安装

VCS选项密钥安装

Expressway版本密钥安装

http://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/unified-communications/expressway-series/200923-Install-an-Expressway-Series-Option-Key.html
http://www.cisco.com/c/zh_cn/support/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/products-installation-guides-list.html
http://www.cisco.com/c/zh_cn/support/unified-communications/expressway-series/products-installation-guides-list.html
http://www.cisco.com/c/dam/global/zh_cn/td/docs/telepresence/infrastructure/vcs/config_guide/X8-9/Cisco-VCS-Basic-Configuration-Control-with-Expressway-Deployment-Guide-X8-9.pdf


Expressway选项密钥安装

所需密钥

视频通信服务器 — 控制或Expressway — 核心

X.8 VCS Release Key for Control（X.8 VCS控制版密钥）●

LIC-EXP-SERIES，用于Expressway核心●

视频通信服务器 — Expressway或Expressway — 边缘

X.8 VCS版本密钥，用于VCS - Expressway●

LIC-EXP-SERIES，用于Expressway — 边缘●

LIC-VCSE-E●

可选密钥

视频通信服务器 — 控制或Expressway — 核心

LIC-EXP-RMS●

视频通信服务器 — Expressway或Expressway — 边缘

LIC-EXP-RMS●

LIC-VCS-DI /LIC-EXP-AN（推荐）●

LIC-EXP-TURN●

LIC-EXP-GWY●

密钥说明

X.8视频通信服务器版本密钥 激活思科视频通信服务器
LIC-EXP-SERIES 启用Expressway系列
LIC-VCSE-E 启用Expressway-E功能集
**LIC-VCS-DI / LIC-EXP-AN 为Expressway-Edge启用双NIC接口

**LIC-EXP-RMS
向或从未注册到Cisco Unified Communications Manager的任何终端或应用进行并发呼叫时需要。
例如，企业到企业呼叫、思科协作会议室、Cisco Jabber Guest和互通呼叫（H.323到SIP、H.264
AVC到H.264 SVC）

**LIC-EXP-TURN 启用TURN中继选项
**LIC-EXP-GWY 启用互通网关功能(H323-SIP)

注意：表示移动和远程访问功能不需要

验证

使用本部分可确认配置能否正常运行。

将所需的MRA选项和发行密钥添加到VCS系列设备或Expressway系列设备。导航至Maintenance >



Option Keys，并注意Option keys部分中显示的键。

注意：对于VCS系列，请查看通过Web界面和CLI安装VCS选项密钥配置示例安装VCS选项密
钥。

另请查看通过Web界面和CLI配置安装VCS版本密钥示例安装VCS版本密钥。

或者，对于Expressway系列，查看通过Web界面和CLI配置安装Cisco Expressway系列版本
密钥示例安装Expressway系列版本密钥，并通过Web界面和CLI配置安装Expressway系列选
项密钥示例安装Expressway系列选项密钥

注意：本示例显示和Expressway系列核心和边缘设备。

Expressway-C

Expressway-E

http://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200914-Install-a-VCS-Option-Key-via-the-Web-Int.html
http://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200914-Install-a-VCS-Option-Key-via-the-Web-Int.html
http://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200904-Install-a-VCS-Release-Key-via-the-Web-In.html
http://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/unified-communications/expressway-series/200918-Install-a-Cisco-Expressway-Series-Releas.html
http://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/unified-communications/expressway-series/200923-Install-an-Expressway-Series-Option-Key.html


注意：添加Expressway系列密钥LIC-EXP-SERIES需要重启Expressway系列设备。

故障排除

本部分提供了可用于对配置进行故障排除的信息。

在Cisco VCS系列或Expressway系列上安装版本密钥时，不应有任何问题。在设备的Release
key字段中输入选项键，或在升级是最常见的故障原因时输入选项键。当在Release Key字段中输入
选项键时出错:

VCS系列或Expressway系列接受“版本密钥”字段中的任何值。重新启动设备，输入的值不正确，您
收到错误“Invalid release key”(无效版本密钥):

/content/dam/en/us/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200904-Install-a-VCS-Release-Key-via-the-Web-In-20.png


按照本指南“要求”部分建议查看的指南中的说明安装版本密钥，以更正此情况。

请联系思科TAC，寻求其他故障类型的帮助。

/content/dam/en/us/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200904-Install-a-VCS-Release-Key-via-the-Web-In-21.png
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