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简介

本文档介绍如何诊断Cisco Unity Connection媒体融合服务器(MCS)7835 I系列上指示灯出现的问题
。

问题

在MCS 7835 I系列上，黄色指示灯亮起，如下图所示：

拉出面板时，您可以看到指示灯亮起。在这种情况下，由于系统事件日志已满，指示灯会打开。

注意：IBM已确认系统事件日志已满时指示灯已打开。



解决方案

如前所述，指示灯已打开，因为系统事件日志已满。要清除系统事件日志，请完成以下步骤：

在启动过程中，当此屏幕显示进入BIOS时按F1:1.



按F1后，选择系统事件日志：2.



选择清除系统事件日志选项，以便从此屏幕中清除系统事件日志：3.



提示您确认删除请求时，按Enter:4.



按Esc返回BIOS主屏幕。5.
再次按Esc退出BIOS。系统继续其引导过程。6.
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