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简介

本文档介绍身份服务引擎(ISE)上报告收集的过程。TAC工程师在故障排除期间经常请求ISE报告。 

如何从ISE收集报告？

在ISE中，报告分为两种类型：Radius和Tacacs。如果排除网络访问身份验证故障，这将是
Radius报告。如果需要诊断设备管理（登录到交换机，命令授权），请选择Tacacs报告。 

导航至操作(Operations)> RADIUS(Tacacs)>实时日志(Live Log)。在此页中，您可以查看所有最近
的身份验证/授权报告。“报告”选项卡包含更多历史数据，可在路径下找到：运营>报告

实时日志和报告主视图都包含有关身份验证尝试的摘要信息。出于故障排除目的，需要详细报告。
详细信息报告通过放大镜在“详细信息”列中生成。

实时日志：

报告：



要导出详细报告，请单击鼠标右键，然后选择“将页面另存为……”，然后在新窗口中“保存”按钮。

导出的文件可以发送到TAC或附加到TAC案例。
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