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面向终端的思科AMP Windows连接器的Windows XP、Windows
Vista和Windows 2003支持终止公告

思科宣布终止Microsoft Windows XP、Windows Vista和Windows 2003操作系统的支持日期，适用
于面向终端的思科AMP Windows连接器。支持这些操作系统的面向终端的思科AMP思科AMP
Windows连接器的最后一个版本是v5.x分支。

表1介绍了受影响操作系统的支持终止里程碑、定义和日期。  对于具有有效且付费服务和支持合同
的客户，将根据客户服务合同的条款和条件获得支持的操作系统。

表2列出了面向终端的AMP的Windows连接器v6.0支持的操作系统。  具有有效服务合同的客户将继
续获得思科技术支持中心(TAC)的支持，并从本公告发布之日起一年内收到受影响操作系统的关键
安全补丁的软件更新。

表1.面向终端的AMP Windows连接器的运行支持终止里程碑和日期

里程碑 定义 日期
支持终止通告日期 宣布支持终止的文档分发给公众的日期。 2017年8月1日
面向终端的AMP的版本Windows连接器v6.0 面向终端的AMP的终端Windows连接器v6.0对一般公众可用的日期。 2017年第4季度
软件维护支持终止日期：

适用于终端的思科AMP Windows
Connector v5.x（在Windows XP、
Windows Vista和Windows 2003上）

思科工程部门将于最后发布漏洞修复此版本软件的所有安全补丁。在此日期后，思科工程部门将不再在这些操作系统上开发、维修、维护或测试产品软件。 自本公告之日起的一个日历年
2018年8月1日

最后支持日期:

适用于终端的思科AMP Windows
Connector v5.x（在Windows XP、
Windows Vista和Windows 2003上）

通过思科技术支持中心(TAC)获得这些操作系统上运行的软件支持的最后日期。在此日期后，产品的所有支持服务将不可用，并且产品将过时。 自本公告之日起的一个日历年
2018年8月1日

表2.面向终端的AMP支持的操作系统Windows连接器6.0版及更高版本

面向终端的思科AMP Windows Connector v6.0将支持以下操作系统：

操作系统 version
Windows Microsoft Windows 7（需要ESU）



窗口版本

Microsoft Windows 8和8.1
Microsoft Windows 10
Microsoft Windows Server 2008 R2（需要ESU）
Microsoft Windows Server 2012

产品迁移选项

我们鼓励客户将其操作系统升级到Microsoft支持的操作系统，并安装面向终端的思科AMP Windows
Connector v6.0及更高版本。  支持的操作系统列表可在思科面向终端的高级恶意软件防护产品手册
中找到。

详细信息

有关面向终端的思科AMP的更多信息，请访问http://www.cisco.com/go/amp或联系您当地的客户代
表。

http://www.cisco.com/c/zh_cn/products/collateral/security/fireamp-endpoints/datasheet-c78-733181.html
http://www.cisco.com/c/zh_cn/products/collateral/security/fireamp-endpoints/datasheet-c78-733181.html
http://www.cisco.com/go/amp
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