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简介

本文档介绍如何安装网真管理套件(TMS)版本密钥。

先决条件

要求

Cisco 建议您了解以下主题：

已查看TMS安装指南必备条件TMS指南

已部署Windows 2K12服务器或类似版本

已在Windows 2K12服务器上安装Web浏览器，如Firefox、Chrome或Internet Explorer（可选）

已在Windows 2K12 Server上成功安装SQL

已下载并安装网真管理套件TMS软件

已使用管理员权限获得对Web界面的访问

已使用思科网真管理套件版本密钥申请并收到许可证电子邮件

使用的组件

本文档中的信息基于以下软件版本：

Windows 2K12服务器

Windows SQL Server

//www.cisco.com/c/zh_cn/support/conferencing/telepresence-management-suite-tms/products-installation-guides-list.html
https://software.cisco.com/download/release.html?mdfid=283613664&softwareid=280886992&release=TMS_15.3.0&relind=AVAILABLE&rellifecycle=&reltype=latest


网真管理套件(TMS)版本15.3.X

远程桌面应用

Windows 2K12服务器上的Web浏览器，如Firefox、Chrome或Internet Explorer（可选）

使用版本密钥许可电子邮件

本文档中的信息都是基于特定实验室环境中的设备编写的。本文档中使用的所有设备最初均采用原
始（默认）配置。如果您使用的是真实网络，请确保您已经了解所有命令的潜在影响。

配置

本Web界面示例视频补充了本文档：

注意：此实验环境设备无法显示示例许可证电子邮件。

注意：TMS版本密钥应为以下格式：XXXXXXXX-XX-XXXXXXX，其中X值表示版本密钥中的
唯一字符。

从Windows Server访问Web界面

步骤 1：访问通过远程桌面托管TMS的Windows Server。打开Web浏览器并导航至
https://localhost/tms:

步骤2:出现提示时，使用具有管理员权限的帐户登录：

步骤 3：首次登录Web界面时，单击“高级”，然后单击“添加例外”：



步骤 4：单击“Confirm Security Exception:

注意：如果未收到此提示，请禁用弹出窗口阻止程序。



注意：此时，您应有权访问TMS Web界面。

远程访问Web界面

步骤 1：在本地计算机上打开Web浏览器并输入TMS https://X.X.X.X/tms的URL。

注意：将X.X.X.X替换为Windows Server IP地址。

https://X.X.X.X/tms


步骤 2：  系统提示时，使用管理员帐户登录：

步骤 3：首次登录Web界面时，单击“高级”，然后单击“添加例外”：

步骤 4：单击“Confirm Security Exception:如本文档的从Windows Server访问Web界面部分所述。

注意：如果未收到此提示，请禁用弹出窗口阻止程序。

注意：此时，您应有权访问TMS Web界面。

安装版本密钥

步骤 1：导航至管理工具>配置>常规设置:



步骤 2：验证之前未应用过版本密钥。在“General Settings（常规设置）”网页右下角确认TMS序列
号标记为“TRIAL（试用）:

步骤 3：从许可证电子邮件中复制您的TMS版本密钥，并在“TMS版本密钥”字段中输入。单击
Web界面左下角的Save。

注意：TMS版本密钥应为以下格式：XXXXXXXX-XX-XXXXXXX，其中X值表示版本密钥中的
唯一字符。



验证

验证已正确添加版本密钥。查看Web界面右下角，注意S/N:TRIAL(VMname)s现在显示S/N:[序列号
](VMname):



故障排除

如果遇到错误，请联系思科TAC。
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