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简介

当尝试监视另一台Windows服务器上的Windows事件时，事件触发器不注册。

先决条件

使用的组件

Tidal Enterprise Orchestrator(TEO)2.1或更高版本●

Windows触发器●

规则

有关文档规则的详细信息，请参阅 Cisco 技术提示规则。

问题

Windows事件触发器未向TEO服务器注册。可能会看到以下错误消息：

The RPC server is unavailable.

 (Exception from HRESULT: 0x800706BA)

解决方案

必须启用三个WMI防火墙规则，才能允许通过防火墙。应在TEO服务器上执行此配置。

http://www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml


   

Windows 2008

对Windows 2008执行以下步骤：

单击“开始”>“服务器管理器”。1.
转到Configuration > Windows Firewall > Inbound Rules。2.
要允许这些组件的入站，请右键单击它们并允许启用规则：WMI（异步输入）WMI(DCOM-
In)WMI(WMI-In)

3.

Windows 2003

对Windows 2003执行以下步骤：

单击开始>控制面板> Windows防火墙。1.
单击“例外”选项卡，选择WMI复选框，然后单击“确定”。2.

相关信息

技术支持和文档 - Cisco Systems●

http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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