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Introduction

Este documento explica os diretórios nos quais as classes personalizadas de plug-in SayItSmart
devem ser implantadas.

Prerequisites

Componentes Utilizados

As informações neste documento são baseadas no Cisco Unified Call Services, Universal Edition
e no Cisco Unified Call Studio, Universal Edition.

Conventions

Consulte as Convenções de Dicas Técnicas da Cisco para obter mais informações sobre
convenções de documentos.

Informações de Apoio

Sintomas: O desenvolvedor criou um plug-in SayItSmart personalizado com Java e precisa saber
onde colocar o arquivo de classe compilado para que o plug-in possa ser usado no Cisco Unified
Call Studio.

Resolução: Assim como acontece com os elementos personalizados, o código dos plug-ins
SayItSmart personalizados deve ir para a pasta de implantação/java/aplicativo/classes de um
aplicativo se for uma classe ou implantação/java/aplicativo/lib se for um arquivo JAR. Certifique-se
de fechar e reabrir seu fluxo de chamada para garantir que essas classes sejam recarregadas.

Como alternativa, se quiser usar o novo plug-in SayItSmart em vários aplicativos, você deve
armazenar o arquivo de classe ou JAR em AUDIUM_HOME/common/classes (ou lib para
arquivos JAR) e nesta pasta:
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Usuários do Cisco Unified Call Studio 5.x:
eclipse/plugins/com.audiumcorp.studio.library.common_5.2.0/classes (ou lib para arquivos
JAR)

●

Versões anteriores do Cisco Unified Call Studio:
eclipse/plugins/com.audium.studio.common_x.x.x/classes (ou lib para arquivos JAR), onde
x.x.x é um número de versão

●

Informações Relacionadas
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