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Introduction

Este documento descreve como você pode discar endereços IP de endpoints registrados no
Cisco Unified Communications Manager (CUCM) com o Cisco Video Communication Server
(VCS) ou o Cisco Expressway como uma solução.

Prerequisites

Requirements

A Cisco recomenda que você tenha conhecimento destes tópicos:

Zonas vizinhas no Cisco VCS / Expressway●

Transforma e pesquisa regras no Cisco VCS / Expressway●

Padrões de rota do Session Initiation Protocol (SIP) e troncos SIP no CUCM●

Note: Neste documento, supõe-se que a zona de passagem do VCS Control / Expressway-
C em direção ao VCS Expressway / Expressway-E está ativa e que a chave de
interfuncionamento está instalada no VCS / Expressway.

Componentes Utilizados



As informações neste documento são baseadas nestas versões de software e hardware:

Cisco VCS x8.1 e posterior●

CUCM versão 9 e posterior●

Note: O mesmo documento pode ser usado para implantações da série Expressway.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Background

O CUCM não suporta discagem de endereço IP. Se você quiser usar a discagem de endereço IP,
a Cisco recomenda um dos dois procedimentos descritos neste artigo. Um exemplo de caso de
uso seria para os endpoints registrados no CUCM discarem um endpoint H.323 por endereço IP.

Opção 1

Adicione um sufixo ao endereço IP para que a string se assemelhe a um URI (Uniform
Resource Identifier) SIP.

●

Por exemplo, para discar o endereço IP 198.51.100.2, os usuários discarão para
198.51.100.2@domain.

●

O administrador precisa instruir os usuários a discar <endereço IP>@domínio. Esse domínio
pode ser o domínio interno corporativo ou um domínio fictício. Este documento é baseado no
uso do domínio VCS.

●

Opção 2

Substitua os pontos por um símbolo para transformar o endereço IP em uma string.●

Por exemplo, para discar o endereço IP 198.51.100.2, os usuários discarão 198*51*100*2.●

Note: Em ambas as opções, o Expressway-E tenta ligar para o endereço IP com o protocolo
H.323. Se o endpoint de destino não suportar H.323, você deve ativar o SIP UDP. Caso
contrário, mantenha o SIP UDP desabilitado.

Note: A opção 2 pode ser usada com telefones IP ou quando você disca a partir da CLI ou
da GUI da Web de endpoints que usam o software Tandberg Codec (TC) . Quando você
tenta discar * com Painel de toque ou Controle remoto, isso pode não funcionar, pois * é
automaticamente convertido em . ao usar essas opções para discar.

Configuração

Note: Essa configuração é aplicável às duas opções mencionadas anteriormente.

Configuração do CUCM



No CUCM, o administrador precisa configurar um perfil de segurança de tronco SIP para VCS na
porta 5060 (isso supõe que 5060 é a porta usada no VCS em direção ao CUCM via TCP).

Note: Se você usar a porta 5060 / 5061 para acesso móvel e remoto (MRA), use uma porta
TCP diferente (como 5075) para o perfil de segurança de tronco SIP.

Escolha System > Security > SIP Trunk Security Profile no CUCM e clique em Add New.

Crie um perfil de segurança de tronco SIP como mostrado nesta captura de tela.



No CUCM, adicione um tronco SIP para o Controle VCS/Expressway-C.

Escolha Device > Trunk e clique em Add New.

Essas configurações de tronco dependem do design.



Configuração do controle VCS

Crie uma zona vizinha no controle VCS / Expressway-C em direção ao CUCM.

Escolha Configuration > Zones > Zones e clique em New para adicionar a zona.

Essas configurações de zona dependem do design.



Certifique-se de que o parâmetro Chamadas para endereços IP desconhecidos esteja definido
como Indireto no Controle VCS / Expressway-C. Para fazer isso, escolha Configuração > Plano
de discagem > Configuração.

Configuração do VCS Expressway

Na lista suspensa Chamadas para endereços IP desconhecidos, escolha Direto no VCS
Expressway / Expressway-E. Não é necessária uma regra de pesquisa no VCS Expressway /
Expressway-E para rotear chamadas baseadas em IP.



Opção 1 - Adicionar um sufixo ao endereço IP

No CUCM, adicione um padrão de rota SIP para enviar chamadas com o sufixo como vcs.domain
para o tronco VCS Control/Expressway-C.

Escolha Roteamento de chamada > Padrão de rota SIP e clique em Adicionar novo.

Defina as configurações do padrão de rota SIP como mostrado aqui.

Padrão IPV4: vcs.domain



No VCS Control / Expressway-C, transforme a parte do domínio de strip de um alias quando um
endereço IP é discado.

Escolha Configuration > Dial Plan > Transforms e clique em New.

Crie a transformação conforme mostrado aqui.

String de padrão: (.*)\.(.*)\.(.*)\.(.*)@vcs.domain

Substituir string: \1.\2.\3.\4



No VCS Control / Expressway-C, você precisa de uma regra de pesquisa que envie a chamada
para o VCS Expressway / Expressway-E quando um endereço IP é discado.

Escolha Configuration > Dial Plan > Search Rules e clique em New.

Crie essa regra de pesquisa em direção ao VCS Expressway / Expressway-E.

Opção 2 - Transforme o endereço IP em uma string

No CUCM, adicione um padrão de rota para enviar chamadas com o padrão !*!*!*! para o tronco



VCS Control / Expressway-C.

Escolha Roteamento de chamada > Rota/busca > Padrão de rota e clique em Adicionar novo.

Adicione um novo padrão de rota como mostrado aqui.

Padrão de rota: !*!*!*

Note: O !*!*!* pode causar atrasos no processamento de outros Padrões de Rota, portanto,
é preciso ter cuidado ao usar esse padrão. Uma boa maneira seria colocar esse padrão de
rota em uma partição separada e ter apenas os endpoints que precisam discar endereços IP
e acessar essa partição .

No VCS Control / Expressway-C você precisa de uma transformação que modifique o alias com
"*" para "." quando um endereço IP é discado.



Escolha Configuration > Dial Plan > Transforms e clique em New.

Crie a transformação conforme mostrado aqui.

String de padrão: (\d\d?\d?)(\*)(\d\d?\d?)(\*)(\d\d?\d?)(\*)(\d\d?\d?)(.*)

Substituir string: \1.\3.\5.\7

No VCS Control / Expressway-C, você precisa de uma regra de pesquisa que envie a chamada
para o VCS Expressway / Expressway-E quando um endereço IP é discado.

Escolha Configuration > Dial Plan > Search Rules e clique em New.

Crie essa regra de pesquisa em direção ao VCS Expressway / Expressway-E.



Note: Se o modo SIP UDP estiver ativado, o VCS Expressway / Expressway-E iniciará a
chamada SIP como uma chamada nativa primeiro. Caso o dispositivo de destino não
responda ao convite SIP, o VCS Expressway / Expressway-E continua a executar a
chamada SIP UDP até o tempo limite de negociação de chamada padrão
(aproximadamente 32 segundos). Em seguida, ele retorna a uma chamada de
entrelaçamento H.323 como comportamento projetado.

Verificar

Use esta seção para confirmar se a sua configuração funciona corretamente.

Depois de concluir as etapas anteriores, disque o endereço IP como uma string ou o endereço IP
com o domínio anexado (isso depende da opção de configuração selecionada) e veja se a
chamada para a extremidade oposta funciona.

Troubleshoot

Esta seção fornece informações que podem ser usadas para o troubleshooting da sua
configuração.

Colete registros detalhados de SDI/SDL (System Diagnostic Interface / Signal Distribution Layer)
do CUCM e registros de diagnóstico de "nível de depuração" do VCS-Control / Expressway-C e
VCS-Expressway / Expressway-E. Forneça esses registros ao Cisco Technical Assistance Center
(TAC) para análise se a chamada não funcionar depois que as etapas de configuração anteriores
forem concluídas.
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