Hoe kan ik als TTA overschakelen tussen de
verschillende ticketgroepen?

Inhoud

Hier is een snelle, gemakkelijk te volgen gids die aantoont hoe te overschakelen tussen
klantgroepen voor het beheer van de kaartverkoop.

1. Navigeer naar het Ticketdashboard.
2. Selecteer de groep die u wilt beheren vanuit de Customer Company/Group die u wilt
verwijderen in de rechterbovenhoek van de pagina.
3. Klik boven de knop voor groene kaartverkoop boven de uitrolknop van de Customer
Company/Group en er verschijnt een knop voor kaartverkoop.
4. Klik op die knop voor een ticketfunctie en er worden meer knoppen weergegeven.
5. Klik op Gebruikers beheren en dan gaat u naar de pagina groepsbeheer voor die groep.
Om op een andere groep dan die groep over te schakelen, dient u de bovenstaande procedure te
herhalen.
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