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소개

경우에 따라 사용자가 문제를 해결하기 위해 로그 파일, plist 파일, jabber-config.xml 파일 또는 캐시
파일 위치에 액세스해야 합니다.이 파일의 위치는 이 문서에서 제공됩니다. 

문제

사용자는 로그 파일, 목록 파일, jabber-config.xml 또는 캐시 위치를 찾아야 합니다.

솔루션

로그 파일 위치 및 파일 이름은 다음과 같습니다.

로그 파일:
/Users/<userid>/Library/Logs/Jabber/Jabber-

<date_with_numeric_number>-Console.log/Users/<userid>

/Library/Logs/Jabber/Jabber-<date_with_numeric_number>.log

목록 파일 위치 및 파일 이름은 다음과 같습니다.

plist 파일:

/User/<userid>/Library/Preferences/.com.cisco.jabber.plist/User/

<userid>/Library/Preferences/.com.cisco.jabber.plist.lockfile

캐시 파일 위치 및 파일 이름은 다음과 같습니다.

기타 캐시 파일 위치(예: AppDialRules.xml 등)

/Users/<userid>/Library/Caches/com.cisco.Jabber/<user_email>/

Jabber-config.xml 파일 위치 및 파일 이름은 다음과 같습니다.

Jabber-config.xml 파일:

/Users/<userid>/Library/Application Support/Cisco/

Unified Communications/Jabber
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