
SPA500シリーズIP Phoneに接続されている
SPA500S Attendant Consoleのオーバーレイ拡
張の設定 

目的
 

アテンダントコンソールは、SPA500シリーズIP電話の内線番号を増やすのに役立ちます。
オーバーレイボタンを使用すると、1つのボタンで最大25行を簡単にマッピングできます。
このボタンは、IP Phoneの限定ボタンの使用を克服します。オーバーレイ拡張を設定する
には、通常、共有、またはセントラルオフィスの回線の拡張が少なくとも2つ必要です。
 
この記事では、UC500シリーズデバイスに接続されているSPA500シリーズIPフォンを使用
して、SPA500Sでオーバーレイ拡張を設定する方法について説明します。
 
注：SPA500シリーズIP Phoneに接続されているSPA500S Attendant Consoleでオーバーレ
イボタンを設定するには、まず二重回線のエクステンションモビリティユーザプロファイル
を設定する必要があります。8進線はオーバーレイボタンをサポートしていないためエクス
テンションモビリティユーザプロファイルの設定方法の詳細については、『UC500シリー
ズでのエクステンションモビリティ機能の設定』を参照してください。SPA500DSは
UC500シリーズユニファイドコミュニケーションデバイスでは動作せず、UC320ユニファ
イドコミュニケーションデバイスでのみ動作します。
  

該当するデバイス
 

・ SPA500S Attendant Console 
・ SPA500シリーズIP電話
  

[Software Version]
 

・ v8.6.0 [ UC540 ] 
・ v3.2(1) [ Cisco Configuration Assistant ] 
・ spa525g-7-4-9c [SPA 509G IP Phone]
  

オーバーレイ拡張設定
 

ステップ1:Cisco Configuration Assistant(CCA)から、[Configure] > [Telephony] >
[Users/Extension] > [Users and Phones]を選択します。[ユーザーと電話]ページが開きます
。
 



 
ステップ2:[ホスト名]ドロップダウンリストから適切なデバイスを選択します。
 

 



ステップ3:[User Extension]タブで目的の電話機をクリックし、[Edit]をクリックします。[
Edit Phone]ウィンドウが表示されます。
 

 
注： SPA500Sを初めて使用する場合は、SPA500Sを追加する必要があります。
SPA500Sの追加方法の詳細については、「SPA500シリーズIPフォンに接続されている
SPA500Sアテンダントコンソールの追加」を参照してください。
 
ステップ4:[ボタンの割り当て]からオーバーレイボタンとして使用するボタンをクリックし
、[ボタンの種類]ドロップダウンリストから[オーバーレイ]を選択します。
 
ステップ5：コールウェイティング機能を使用してオーバーレイボタンを設定する場合は、
[コールウェイティングを有効にする]をオンにします。オーバーレイ内線がすでに使用中で
別のコールが着信した場合、コール待機トーンが再生されます。
 

ukp.aspx?vW=1&articleid=3757
ukp.aspx?vW=1&articleid=3757


 
ステップ6:[Select All]ボタンと[Left]および[Right]アイコンを使用して、[Available
Extensions]から[Selected Extensions]にオーバーレイとして使用する拡張機能を選択します
。
 
ステップ7:（オプション）選択した内線番号を上または下のアイコンで並べ替えます。
 
ステップ8:（オプション）[オーバーレイボタンラベル(Overlay Button Label)]フィールドに
、IP Phoneに表示するオーバーレイ内線番号のわかりやすい名前を入力します。
 
ステップ9:[OK]をクリックして、設定を保存します。
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