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Windows XP、Windows Vista、およびWindows 2003 for the
Cisco AMP for Endpoints Windows Connectorのサポート終了の
お知らせ

シスコは、Microsoft Windows XP、Windows Vista、およびWindows 2003オペレーティングシス
テムのサポート終了日を、Cisco AMP for Endpoint Windows Connectorに関する発表を行います
。これらのオペレーティングシステムをサポートするCisco AMP for Endpoints Windows
Connectorの最新バージョンは、v5.xブランチです。

表1に、該当するオペレーティングシステムのサポート終了マイルストーン、定義、および日付を
示します。  有効で有料のサービスおよびサポート契約を結んでいるお客様は、サポート対象のオ
ペレーティングシステムに関するお客様のサービス契約の条件に基づいてサポートを受けること
ができます。

表2に、AMP for Endpoints Windows Connector v6.0でサポートされるオペレーティングシステム
を示します。  有効なサービス契約を結んでいるお客様は、引き続きCisco Technical Assistance
Center(TAC)からのサポートを受け取り、この発表の日から1年間、該当するオペレーティングシ
ステムの重要なセキュリティパッチのソフトウェアアップデートを受け取ります。

表1.エンドポイント向けAMP Windowsコネクタの運用サポート終了マイルストーンと日付

マイルストーン 定義 日付
サポート終了の発表日 サポート終了を通知する文書が一般に配布される日付。 2017年8月1日
AMP for Endpoints Windows Connector
v6.0のリリース エンドポイント用AMP Windows Connector v6.0が一般公開される日付。 2017年第4四半期

ソフトウェアメンテナンスサポート終了日：

Windows XP、Windows Vista、および
Windows 2003上のエンドポイント用Cisco
AMP Windows Connector v5.x

シスコエンジニアリングは、このバージョンのソフトウェアに対するセキュリティパッチをすべてリリースする最終日です。この日以降、シスコのエンジニアリング部門は、これらのオペレーティングシステムで製品ソフトウェアの開発、修理、メンテナンス、テストを行いません。 発表日から1年間
2018年8月1日

サポート終了日：

Windows XP、Windows Vista、および
Windows 2003上のエンドポイント用Cisco
AMP Windows Connector v5.x

これらのオペレーティングシステムで実行されているソフトウェアのサポートをCisco Technical Assistance Center(TAC)から受けられる最終日。この日以降、製品のすべてのサポートサービスが利用できなくなり、製品は廃止されます。 発表日から1年間
2018年8月1日



表2.エンドポイント用AMPでサポートされるオペレーティングシステムWindows Connectorバー
ジョン6.0以降

Cisco AMP for Endpoints Windows Connector v6.0は、次のオペレーティングシステムをサポート
します。

オペレーティング
システム バージョン

Windows

Microsoft Windows 7（ESUが必要）
Microsoft Windows 8および8.1
Microsoft Windows 10
Microsoft Windows Server 2008 R2（ESUが必要）
Microsoft Windows Server 2012

製品のマイグレーション オプション

お客様には、Microsoftがサポートするオペレーティングシステムにアップグレードし、Cisco
AMP for Endpoints Windows Connector v6.0以降をインストールすることをお勧めします。  サポ
ートされているオペレーティングシステムのリストは、Cisco Advanced Malware Protection for
Endpointsデータシートにあります。

詳細情報

Cisco AMP for Endpointの詳細については、http://www.cisco.com/go/ampを参照するか、最寄り
の代理店にお問い合わせください。

http://www.cisco.com/c/ja_jp/products/collateral/security/fireamp-endpoints/datasheet-c78-733181.html
http://www.cisco.com/c/ja_jp/products/collateral/security/fireamp-endpoints/datasheet-c78-733181.html
http://www.cisco.com/go/amp
http://www.cisco.com/go/amp
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