
Cisco Device Activation(CDA)ポータルで既存の
プロファイルを編集するにはどうすればよいで
すか。

内容

外部のお客様/パートナー様のみ: これらの手順は次のとおりです 提供 お客様やパートナー様が問
題を解決するために、次のアクションを自ら実行するのを支援します。お客様やパートナーがこ
の手順に従って問題に遭遇した場合は、ライセンスサポートでケースをオープンするように依頼
してください(https://www.cisco.com/go/scm)解決に役立ちます。お願いします DO NOT ライセンスサポ
ートチーム以外のシスコ社内リソースを使用している場合は、これらの操作を自分で実行します
。

 
作業を開始する前に、次の点を確認してください。 

アクティブなCisco.comアカウント•

ユーザには明示的なCDAアクセスが必要です。•
ユーザはプロファイルに明示的にアクセスできる必要があります。•

 
ステップ1：次をクリックします。 プロファイル管理 リンク。

ステップ2：検索ドロップダウンからオプションを選択し、検索語を入力してクリックします 検
索.

ステップの結果： その検索項目に関連付けられているすべてのプロファイルが表示されます。

ステップ 3： 次のいずれかを選択 プロファイル名 をクリックして 編集 プロファイルを編集する
には.

ステップ 4： ポップアップが表示され、プロファイルに関連付けられているデバイスの数と、 
YESまたはNO options.

ステップ 5：  をアップロードします プロファイル設定 ファイルのアップロード オプション.

ステップ 6：  をクリックします。 XML リンクをクリックして、該当するサンプルプロファイル
設定をダウンロードしてください。

クリック マッピングの更新 プロファイルが更新されます。•

クリック reset フォームをリセットします。•

https://www.cisco.com/go/scm
https://software.cisco.com/software/cda/home#profileManagement
https://software.cisco.com/software/cda/home#profileManagement


クリック cancel [プロファイルマッピングを編集]ダイアログボックスを閉じます。•

手順 7： クリック プロファイルマッピングの更新 プロファイルを更新します。 （成功メッセー
ジが表示され、同じことが確認されます）。

 
トラブルシューティング：

このプロセスで対処できない問題が発生した場合は、でケースをオープンしてください。  
Support Case Manager（SCM） ソフトウェアライセンスオプションを使用します。

このドキュメントの内容に関するご意見は、送信してください。 here .

https://mycase.cloudapps.cisco.com/case?swl
https://app.smartsheet.com/b/form/b4046460ebdf4287bba6c3de30bd39b9


翻訳について
シスコは世界中のユーザにそれぞれの言語でサポート コンテンツを提供するために、機械と人に
よる翻訳を組み合わせて、本ドキュメントを翻訳しています。ただし、最高度の機械翻訳であっ
ても、専門家による翻訳のような正確性は確保されません。シスコは、これら翻訳の正確性につ
いて法的責任を負いません。原典である英語版（リンクからアクセス可能）もあわせて参照する
ことを推奨します。


