
Ver llamadas perdidas a través del teléfono IP
en el teléfono IP serie SPA300/SPA500 

Objetivos
 

Siempre que se pierda una llamada, se graba el nombre de la persona que llama, el número
de extensión de la persona que llama, la fecha y la hora de la llamada. Las llamadas
perdidas se pueden ver en el teléfono IP.
 
Este documento explica cómo ver las llamadas perdidas en el teléfono IP serie
SPA300/SPA500.
  

Dispositivos aplicables
 

Teléfono IP serie SPA300 · 
Teléfono IP serie SPA500 ·
  

Procedimiento Paso a Paso
 
Ver llamadas perdidas a través del teléfono IP
 

 
Paso 1. Presione el botón Setup del teléfono IP para que aparezca el menú Setup.
 



 
Paso 2. Seleccione Historial de llamadas y presione Seleccionar, o bien 1, para que
aparezca el menú Servicios locales.
 

 
Paso 3. Seleccione Llamadas perdidas y presione Seleccionar, o bien 1, para que aparezca
el menú Llamadas perdidas.
 

 
Paso 4. Desplácese hacia arriba y hacia abajo con las teclas de navegación para ver las
llamadas perdidas. Se muestra el nombre de la persona que llama, el número de extensión



de la persona que llama, la fecha y la hora de cada llamada perdida.
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