Ejemplo de Upgrade de Sistemas SAP HANA
con Service Pack FusionlO
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Introduccion

Este documento describe los pasos para actualizar el software y el desarrollo de sistemas (SUSE)
Linux Enterprise Server (SLES) 11 para sistemas, aplicaciones y productos en procesamiento de
datos (SAP) de Service Pack (SP)2 a SP3 en un sistema C460 con tarjetas FusionlO. Los
sistemas SAP High Performance Analytic Appliance (HANA) se proporcionan con la ultima versién
de SLES 11 para aplicaciones SAP y versiones de controladores en el momento de la instalacion.
Durante toda la vida util del sistema, es responsabilidad del cliente actualizar el entorno con los
parches de seguridad, las actualizaciones y las versiones del kernel mas recientes que puedan
solicitar SAP o SUSE.

Prerequisites

Requirements



Cisco recomienda que tenga conocimiento sobre estos temas:

. Administracion de Linux
. Administracion de SAP HANA
Estos componentes son necesarios:

- SLES 11 para SAP OS que se ha registrado con Novell o
- Medios de instalacion SLES 11 SP3 o acceso local a repositorios SP3
- driver y utilidades FusionlO

Componentes Utilizados

La informacion que contiene este documento se basa en las siguientes versiones de software y
hardware.

- C460 M2 con firmware 1.5(4a)

- SLES 11 SP2 con kernel 3.0.80-0.7

- SLES 11 SP3 con kernel 3.0.101-0.35

- FusionlO ioDrive 320 GB con controlador 3.2.3 compilaciéon 950 y firmware 7.1.13

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Procedimiento

Siempre que realice operaciones importantes en el sistema operativo (OS), como una
actualizacion a los controladores del nucleo o un cambio en los parametros del nucleo, asegurese
de que dispone de una copia de seguridad de la particion HANA Log, preferiblemente
almacenada fuera del dispositivo. También debe leer cualquier nota de version pertinente en los
canales de soporte de SAP, SUSE y Cisco.

Para los sistemas SAP HANA que contienen tarjetas FusionlO, como el C460, los controladores
FusionlO se construyen especificamente para el nucleo en ejecucion. Por lo tanto, una
actualizacion a un nuevo nucleo requiere pasos adicionales.

Por ultimo, durante el proceso de actualizacion se debe detener la base de datos HANA.

1. Detener la base de datos HANA

server01 :~ # su - <S| D>adm

server01: / usr/ sap/ <Sl D>/ HDBOO # HDB st op

hdbdaermon will wait maxi mal 300 seconds for NewDB services finishing.
St oppi ng i nstance using: /usr/sap/ HAN SYS/ exe/ hdb/ sapcontr ol

-prot NI_HTTP -nr 00 -function StopWait 400 2

12. 08. 2014 23:46: 34
St op



(0.4

12. 08. 2014 23:47:02
St opWai t

K

hdbdaenon i s stopped.

2. Copia de seguridad de la particién de registro

Después de detener la base de datos HANA, mueva al area LOG y realice una copia de
seguridad de la particion de registro.

server01 :~ # cd /hanal/l og
server01 :/hana/log # find . ?xdev | cpio ?oav > /backup/hana. |l og. cpio

3. Desmontar la particiéon de registro y modificar la ficha

Desmonte la particion de registro y coméntela en /etc/fstab para que no monte automaticamente
la particidn de registro después del reinicio. Esto es necesario porque después de una
actualizacion del kernel, los controladores FusionlO deben ser reconstruidos antes de que la
particion de registro pueda ser montada.

server01: ~ # unount /hana/l og
server01:~ # vi /etc/fstab

server01: ~ # cat /etc/fstab | grep "l og"
#/ dev/ nd0 / hana/l og xfs defaults 1 2

Actualizacion del SO

4. Actualizar SLES

Para las actualizaciones de Service Pack, siga el proceso documentado en el articulo de KB
7012368 de Novell.

Si es necesario, configure un servicio proxy para que el servidor pueda alcanzar los espejos.

server01: ~ # cd /etc/sysconfig/
server01:/etc/sysconfig # vi proxy
PROXY_ENABLED="yes"
HTTP_PROXY="ht t p: / / <COMPANY. COW>: 8080"
HTTPS_PROXY="ht t p: / / <COVPANY. COM>: : 8080"
FTP_PROXY=ht t p: / / <COMPANY. COM>: : 8080

Una actualizacion del kernel requiere un reinicio, pero NO REINICIE AUN.

Tareas posteriores a la actualizaciéon

5. Comprobar menu.Lista


https://www.novell.com/support/kb/doc.php?id=7012368
https://www.novell.com/support/kb/doc.php?id=7012368
https://www.novell.com/support/kb/doc.php?id=7012368
https://www.novell.com/support/kb/doc.php?id=7012368

Durante el proceso de actualizacion del nucleo se crean nuevas entradas GNU (GNU's Not Unix)
GRand Unified Bootloader (GRUB). Verifique /boot/grub/menu.lst para asegurarse de que reflejan
las configuraciones especificas de matriz redundante de discos independientes (RAID).

Las entradas relevantes estan debajo de la raiz de linea (hd0,0) y las lineas que contienen el
nuevo nucleo.

server01:/boot/grub # cat nenu.l st
# Modified by YaST2. Last nodification on Wed Jul 24 18:27:21 GVI 2013
default O
ti meout 8
##YaST - generic_nbr
gf xmenu (hdoO, 0)/ message
##YaST - activate
###Don' t change this comrent - YaST2 identifier: Oiginal name: |inux###
title SUSE Linux Enterprise Server 11 SP<#> - <VERS|I ON> (default)
root (hdo, 0)
kernel /vm inuz-<VERSI ON>-default root=/dev/rootvg/rootvo
resume=/ dev/ r oot vg/ swapvol splash=silent crashkernel =256M : 128M
showopts intel _idle.max_cstate=0 vga=0x314
initrd /initrd-<VERSI ON>- def aul t
###Don' t change this comrent - YaST2 identifier: Oiginal name: fail safe###
title Failsafe -- SUSE Linux Enterprise Server 11 SP<#> - <VERSI ON> (default)
root (hdo, 0)
kernel /vm inuz-<VERSI ON>-default root=/dev/rootvg/rootvol showopts ide=nodma
apn¥of f
noresune edd=of f power saved=of f nohz=of f hi ghres=of f processor. max_cstate=1
nonodeset x1ifailsafe intel _idle.mx_cstate=0 vga=0x314
initrd /initrd-<VERSI ON>- def aul t

6. Check Grub

Ademas, inicie grub desde la CLI e ingrese estos comandos:

GNU GRUB version 0.97 (640K | ower / 3072K upper nenory)

[ Mnimal BASH-like line editing is supported. For the first word,

TAB | i sts possi bl e command conpl etions. Anywhere else TAB lists the

possi bl e conpl etions of a device/filenane. ]

grub> device (hd0) /dev/sda

grub> root (hdo0,0)

Filesystemtype is ext2fs, partition type 0x83

grub> setup (hdo0)

Checking if "/boot/grub/stagel” exists... yes

Checking if "/boot/grub/stage2" exists... yes

Checking if "/boot/grub/e2fs_stagel 5" exists... yes

Runni ng "enbed /boot/grub/e2fs_stagel 5 (hd0)"... failed (this is not fatal)
Runni ng "enbed /boot/grub/e2fs_stagel 5 (hd0,0)"... failed (this is not fatal)
Runni ng "install /boot/grub/stagel (hdO) /boot/grub/stage2 p /boot/grub/nenu.l st
succeeded

gr ub>

7. Verifique la actualizacién del SO

Ahora debe ser seguro reiniciar el servidor. Ingrese el comando uname -a para verificar que el
nucleo fue actualizado.



server01:/root # uname -a
Li nux server0l1 3.0.101-0.35-default #1 SMP Wed Jul 9 11:43:04 UTC 2014 (c36987d)
x86_64 x86_64 x86_64 GNU Linux

8. Reconstruir los controladores FusionlO

8 bis. Utilice RPM de origen en /usr/src/packages/RPMS/ (opcién 1)

server01:/ # find / -nanme "ionenory*.src.rpnf
/usr/src/ packages/ RPMS/ x86_64/i onmenory-vsl - <VERSI ON>. src. rpm

server01:/
# rpnbuild --rebuild /usr/src/packages/ RPMS/ x86_64/i omenory-vsl - <VERSI ON>. src. rpm
Installing ionmenory-vsl-<VERSI ON>. src. rpm

W ot e:
/usr/src/ packages/ RPMS/ x86_64/i onenory-vsl -3. 0. 101- 0. 35- def aul t - <VERSI ON>. x86_64. r pm

server01:/

# rpm -ivh /usr/src/ packages/ RPMS/ x86_64/i onenory-vsl -3.0. 101-0. 35-

def aul t - <VERSI ON>. x86_64. r pm

Preparing. .. BHHHHHH R H R R [ 1009
1:iomenory-vsl - 3. 0. 101- 0. ####HH##HHHHHH TR H T R [ 1009

Si el controlador antiguo sigue en la lista, retirelo.

server01:/recover/FusionlO # rpm-qa | grep vsl
i onenory-vsl -3.0.101- 0. 35- def aul t - <VERSI ON>
i onenory-vsl -3.0.80-0. 7-def aul t - <VERSI ON>

server01l: ~ # rpm-e ionenory-vsl-3.0.80-0. 7-def aul t - <VERSI ON>

8 ter. Utilizar RPM de origen en la particién /recovery (opcién 2)

Estas instrucciones también se pueden utilizar si se desean controladores mas nuevos. La ultima
version de controlador soportada por FusionlO se puede encontrar en KB 857 en el sitio de
soporte de FusionlO.

server01:/recover # rpm-qa | grep vsl
i onenory-vsl -3.0.80-0. 7-def aul t - <VERSI ON>
I'i bvsl - <VERSI ON\>

server01:/recover # rpm-qi ionenory-vsl-3.0.80-0.7-default-<VERSI O\N>

Narre : iomenory-vsl-3.0.80-0.7-default Relocations: (not rel ocatable)

Ver si on . <VERSI ON> Vendor: Fusion-io

Rel ease 1.0 Bui |l d Date: Tue Aug 12 23:22:57 2014
Install Date: Tue Aug 12 23:27:46 2014 Bui |l d Host: server9l. | ocal

G oup : System Envi ronment/ Ker nel Source RPM ionenory-vsl-<VERS|I ON>. src. rpm
Si ze : 5059825 Li cense: Proprietary

Si gnature : (none)

URL : http://support.fusionio.com

Sunmmary : Driver for ioMenory devices from Fusion-io

Description :

Driver for fio devices


http://support.fusionio.com/kb/kb857---iomemory-vsl-release-policy/

Di stribution: (none)
La particion de recuperacion debe tener dos carpetas con controladores: CISCO_FusionlO y
FusionlO. El proveedor del RPM en este ejemplo es FusionlO.

server01:/recover # cd Fusionl O
server01:/recover/FusionlO # |s *vsl*src.rpm
i omenory-vsl - <VERSI ON>. src. rpm

server01:/recover/ Fusionl O # rpnbuild -?rebuild iomenory-vsl-<VERSI ON>. src. rpm
Installing ionmenory-vsl-<VERSI ON>. src. rpm

W ot e:
[ usr/src/ packages/ RPMS/ x86_64/i onenory-vsl -3. 0. 101- 0. 35- def aul t - <VERSI ON>. x86_64. r pm

server01:/recover/ Fusionl O # rpm-ivh
[ usr/src/ packages/ RPMS/ x86_64/i onenory-vsl -3. 0. 101- 0. 35- def aul t - <VERSI ON>. x86_64. r pm
Preparing. .. BHHHHHH B H R R [ 1009

1:i omenory-vsl - 3. 0. 101- 0. ####HH##HHHAHHAHHHH AR RS [ 1009

server01:/recover/FusionlO # rpm-qa | grep vsl
i omenory-vsl -3.0.101- 0. 35- def aul t - <VERS| O\>

Si se actualiza el controlador FusionlO, también se deben actualizar las utilidades.

server0l:/recover/FusionlO # cd Installed

server01l:/recover/FusionlQlInstalled # |s
fi o- cormon- <VERSI ON>. x86_64. r pm fio-util-<VERSI ON>. x86_64.rpm |ibvsl-<VERSI ON>. x86_64.rpm
fio-sysvinit-<VERSI ON>. x86_64. rpm

server01:/recover/Fusionl O Installed # rpm-Uvh |ibvsl-<VERSI ON>. x86_64.rpm
Preparing. .. HE T [ 1009
1:1i bvsl HHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHH AT [ 1009

server01:/recover/Fusionl O lnstalled
# rpm -Uvh fio-conmmon- <VERSI ON>. x86_64. rpm fi 0-sysvi ni t - <VERSI ON>. x86_64. r pm
fio-util-<VERSI ON>. x86_64.rpm

Preparing. .. HEHHHHHHHHHHHHHHHHHHH T [ 1009
1:fio-util HAHA A [ 339
2:fio-commmon HHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHH PP HHH T [ 679
3:fio-sysvinit HHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHH AT [ 1009

insserv: Service syslog is mssed in the runlevels 4 to use service Framework

i onenory-vsl 0:of f 1:o0n 2:0n 3:0n 4: on 5:0n 6: of f

9. Verificar controlador FusionlO

Después de instalar el nuevo controlador, el sistema debe reiniciarse para activar el controlador.
Después de reiniciar, verifique que las versiones sean correctas.

server01:/root # rpm-qga | grep vsl
i omenory-vsl-3.0.101-0. 35- def aul t - <VERSI ON>
I'i bvsl - <VERSI ON>

server01l:/root # rpm-qga | grep fio
fi o- common- <VERSI ON>
fio-util-<VERSI ON>
fio-sysvinit-<VERSI O\>



Si el controlador antiguo sigue en la lista, retirelo.

server01l:/root # rpm-qgqa | grep vsl
i onmenory-vsl-3.0.101-0. 35- def aul t - <VERSI ON>
i omenory-vsl -3.0.80-0. 7-def aul t - <VERSI ON>

server01l: ~ # rpm-e ionenory-vsl-3.0.80-0. 7-def aul t - <VERSI O\N>
Verifique el estado del controlador. Deberia ver una version y los adaptadores deberian estar
online y conectados.

server01:/root # fio-status | egrep -i "(driver|attached|online)"
Driver version: <version>

fctO Attached

fioa State: Online, Type: bl ock device

fctl Attached

fiob State: Online, Type: bl ock device

10. Deshacer cambios fstab

Quite el comentario (#) y monte /hana/log para deshacer los cambios en /etc/fstab.

11. Iniciar la base de datos HANA

server01 :~ # su - <Sl|Dradnserver01:/usr/sap/<SI D>/ HDBOO # HDB start
Start Service

K

K

Starting instance using: /usr/sap/ HAN SYS/ exe/ hdb/ sapcontr ol

-prot NI _HTTP -nr 00 -function StartWait 2700 2

12.08. 2014 23:57:56
Start
K

12. 08. 2014 23:59:10
StartWai t
(014
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