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Introducción

Este documento describe la aplicación un administrador, que no puede autorizar una alimentación
de Facebook creada en la página web de la administración de SocialMiner.

El error: “No puede cargar el URL: El dominio de este URL no se incluye en los dominios del app.
Para poder cargar este URL, agregue todos los dominios y el subdomains de su app a los
dominios del App coloca en sus configuraciones del app”

Problema: Incapaz de autorizar la nueva alimentación de
Facebook

Cuando se crea una nueva alimentación de Facebook, usted necesita autorizarla con la página
original de la fan.

Procedimiento:

Cree una nueva alimentación FB, intente autorizarla. El estallido abre con el error mostrado
en la imagen.

1.

Incapaz de salvar esto y de autorizar la alimentación.2.



Mientras que se autoriza esta nueva alimentación, usted recibe el error mostrado en esta imagen:

Causa raíz

Facebook ha introducido recientemente un cambio en el Validator de URI de la reorientación
como él habilitó marcar estricto de la reorientación URI, es decir estricto = verdad se gira por
abandono y se aplica (no puede ser inhabilitado).

https://developers.facebook.com/blog/post/2017/12/18/strict-uri-matching/

https://developers.facebook.com/blog/post/2017/12/18/strict-uri-matching/


Solución Aternativa

No hay actualmente solución alternativa disponible pues la integración de la alimentación de
SocialMiner Facebook es soportada no más por Cisco.

La característica está siendo en agosto 1ra desaprobada, 2018.

Refiera por favor al Field Notice oficial en el cisco.com para más información alrededor de esto.

Esto se sigue usando el Id. de bug Cisco - CSCvi57839 - SocialMiner: Incapaz de realizar la
nueva autorización de la página de la fan de Facebook con el error: No puede cargar el URL

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvi57839
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvi57839

	Incapaz de autorizar la nueva alimentación de Facebook con el error: “No puede cargar el URL: El dominio de este URL no se incluye en los dominios del app”
	Contenido
	Introducción
	Problema: Incapaz de autorizar la nueva alimentación de Facebook
	Causa raíz
	Solución Aternativa


