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Einleitung

In diesem Dokument wird die Verwendung von Microsoft Windows route aus.

Voraussetzungen

Anforderungen
Cisco empfiehlt, dass Sie Uber Kenntnisse in folgenden Bereichen verfugen:

- Fehlerbehebung fir Cisco ICM
- Konfiguration und Fehlerbehebung fir TCP/IP
- Fehlerbehebung bei Microsoft Windows

Verwendete Komponenten
Die Informationen in diesem Dokument basieren auf folgenden Software-Versionen:

- Microsoft Windows NT

- Cisco ICM
Die Informationen in diesem Dokument beziehen sich auf Gerate in einer speziell eingerichteten
Testumgebung. Alle Gerate, die in diesem Dokument benutzt wurden, begannen mit einer
geldschten (Nichterfullungs) Konfiguration. Wenn Ihr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher,
dass Sie die mdglichen Auswirkungen aller Befehle verstehen.

Konventionen

Weitere Informationen zu Dokumentkonventionen finden Sie unter Cisco Technical Tips
Conventions (Technische Tipps von Cisco zu Konventionen).



Hintergrundinformationen

In diesem Dokument wird die Verwendung des Microsoft Windows-Befehls route beschrieben. Sie
konnen diese Informationen andern, wenn Sie eine Fehlerbehebung fur die Cisco Intelligent
Contact Management-Software (ICM) durchfuhren.

Verwenden des Befehls "Route"

Mit dem Befehl route kbnnen Sie Routen auf einem Microsoft Windows NT-Server, auf dem Cisco
ICM ausgeflhrt wird, anzeigen, hinzufligen und I6schen. Sie kénnen diese Optionen mit dem
Befehl route verwenden:

route [-f] [-p] [comuand [destination] [mask subnetmask] [gateway] [netric costnetric]]

Befehlsoptionen

In diesem Abschnitt werden die einzelnen Optionen erldutert, die Sie mit dem Befehl route
verwenden konnen:

- Die Option -f I16scht die Routing-Tabellen aller Gateway-Eintrage. Wenn Sie die Option -f in
Verbindung mit einem der Befehle verwenden, werden die Tabellen geléscht, bevor Sie den
Befehl ausfuhren.

- Routen werden beim Neustart des Systems standardmafig nicht beibehalten. Verwenden Sie
die Option -p mit dem Befehl add, um eine Route persistent zu machen. Verwenden Sie die
Option -p mit dem Befehl print, um die Liste der registrierten persistenten Routen anzuzeigen.

- Die Befehlsoption gibt einen der sechs Befehle in dieser Tabelle an:
Command Definition

drucken Druckt eine Route
hinzufiigen Flgt eine Route hinzu
I6schen Ldscht eine Route

andern Andert eine aktuelle Route

Gibt den Computer an, an den der Befehl
gesendet werden soll

Gibt eine Subnetzmaske an, die diesem
Routeneintrag zugeordnet werden soll (die
standardmafige Subnetzmaske ist
255.255.255.255).

- Das Ziel gibt das Netzwerkziel der Route an. Das Ziel kann eine IP-Netzwerkadresse, eine IP-
Adresse fir eine Hostroute oder eine Standardroute sein.

- Eine Netzmaske ist eine 32-Bit-Maske, mit der Sie eine IP-Adresse in Subnetze aufteilen und
die verfugbaren Hosts im Netzwerk angeben kdnnen. Wenn Sie keine Netzmaske angeben,
gilt der Standardwert 255.255.255.255.

- Die Gateway-Option legt das Standard-Gateway fest. Alle symbolischen Namen, die fir das
Ziel oder Gateway verwendet werden, werden in den Netzwerk- und Computernamen-
Datenbankdateien NETWORKS und HOSTS nachgeschlagen. Wenn der Befehl print oder
delete lautet, kdnnen Sie Platzhalter fur das Ziel und das Gateway verwenden oder das
Gateway weglassen.

- Die metrische Option weist eine ganzzahlige Kostenmetrik (zwischen 1 und 9999) zu, mit der

Bestimmungsort

Maske Subnetzmaske



Sie die schnellsten, zuverlassigsten und kostengtinstigsten Routen berechnen kénnen.

"IF" gibt den Schnittstellenindex flr die Schnittstelle an, tber die das Ziel erreichbar ist. Wenn Sie
IF nicht angeben, wird versucht, die beste Schnittstelle fur ein bestimmtes Gateway zu finden.

Hier ist ein Beispiel fur den Befehl route:
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Beispiele
Um den gesamten Inhalt der IP-Routing-Tabelle anzuzeigen, geben Sie den Befehl route print ein.

Um dem Ziel 10.19.0.0 eine persistente Route mit der Subnetzmaske 255.255.0.0 und der
nachsten Hop-Adresse 10.10.0.1 hinzuzufiigen, geben Sie die Route -p add 10.19.0.0 mask
255.255.0.0 10 ein. .10.0.1 ein.

Um die Routen in der IP-Routing-Tabelle anzuzeigen, die mit "172." beginnen, geben Sie den
Befehl route print 172.* ein.

Um alle Routen in der IP-Routing-Tabelle zu |6schen, die mit "172." beginnen, geben Sie den
Befehl route delete 172.* ein.
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Zugehdarige Informationen

- Technischer Support und Downloads von Cisco



https://www.cisco.com/c/de_de/support/index.html?referring_site=bodynav

Informationen zu dieser Ubersetzung

Cisco hat dieses Dokument maschinell iibersetzen und von einem menschlichen Ubersetzer
editieren und korrigieren lassen, um unseren Benutzern auf der ganzen Welt Support-Inhalte
in ihrer eigenen Sprache zu bieten. Bitte beachten Sie, dass selbst die beste maschinelle
Ubersetzung nicht so genau ist wie eine von einem professionellen Ubersetzer angefertigte.
Cisco Systems, Inc. iibernimmt keine Haftung fiir die Richtigkeit dieser Ubersetzungen und
empfiehlt, immer das englische Originaldokument (siehe bereitgestellter Link) heranzuziehen.



