Spezifische Lizenzreservierung fur CUCM-
Version 12.5 aktivieren
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Einleitung

Dieses Dokument beschreibt die Spezifische Lizenzreservierung fur Cisco Unified
Communications Manager (CUCM) Version 12.5.

Voraussetzungen

Anforderungen
Cisco empfiehlt, dass Sie Uber Kenntnisse in folgenden Bereichen verfugen:

. CUCM-Version 12.5

Hinweis: Um die Option fur die spezifische Lizenzreservierung fur lhr Konto zu aktivieren,
offnen Sie ein Ticket beim Lizenzierungsteam.

Verwendete Komponenten

Die Informationen in diesem Dokument basieren auf Cisco Call Manager Version 12.5.
Die Informationen in diesem Dokument beziehen sich auf Geréate in einer speziell eingerichteten
Testumgebung. Alle Gerate, die in diesem Dokument benutzt wurden, begannen mit einer

geléschten (Nichterflillungs) Konfiguration. Wenn lhr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher,
dass Sie die moglichen Auswirkungen aller Befehle verstehen.

Hintergrundinformationen

Die spezifische Lizenzreservierung ist eine Funktion, die in hochsicheren Netzwerken verwendet



wird. Es bietet eine Methode, mit der Sie eine Softwarelizenz auf einem Geréat (Produktinstanz -
Unified Communications Manager) bereitstellen kénnen, ohne Nutzungsinformationen zu
ubermitteln.

Sie kénnen unbefristete oder zeitlich begrenzte Lizenzen fir das Unified Communications
Manager-Produkt festlegen und reservieren. Nach dem Austausch des Autorisierungscodes ist
eine regelmaRige Produktsynchronisierung erst bei Anderungen der Reservierung erforderlich.
Reservierte Lizenzen bleiben im Cisco Smart Software Manager blockiert, sofern sie nicht
zusammen mit einem Rickgabecode vom Produkt freigegeben werden.

Diese Funktion ist Gber die CLI verfugbar. Derzeit ist keine GUI-Option verfugbar.

Evaluierungsmodus der Produktinstanz

Nach der Installation wird Unified Communications Manager innerhalb des 90-tagigen
Evaluierungszeitraums ausgefuhrt. Am Ende des Evaluierungszeitraums lasst der Unified
Communications Manager das Hinzuflgen neuer Benutzer oder Gerate erst dann zu, wenn er sich
beim Cisco Smart Software Manager oder beim Cisco Smart Software Manager-Satelliten
registriert hat.

Hinweis: Der Evaluierungszeitraum lauft ab, bevor das Produkt registriert wird.

Vorgehensweise

So aktivieren Sie die Funktion flr die spezifische Lizenzreservierung:

Schritt 1: Das Gerat ist nicht mit dem Internet verbunden und befindet sich im unregistrierten
Zustand.

Schritt 2: Verwenden Sie die CLI, um die Funktion zu aktivieren und einen Anforderungscode fiir
die Lizenzreservierung zu erhalten.

adm n:license smart reservation enable License reservation node is enabl ed successfully.

adm n:license smart reservation request P:UCM S: cc920, U. e53f c968- 0253- 4d61- a355- ba908a6¢cc920 -->
uDI

Schritt 3: Melden Sie sich bei CSSM (Cisco Cloud-Service) an, und geben Sie den

Reservierungscode ein.
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Enter Request Code

You can reserve licenses for product instances that cannot connect to the Internet for security reasons
You will begin by generating a Reservation Request Code from the product instance,
To learn how 1o generate this code, see the chFiguraliDn guide for the product being licensed,

Once you have generated the code:

1) Enter tha Resarvation Request Code below

2) Select the licenses to be reserved

3) Generate a Reservation Authorization Code

4) Enter the Reservation Authorization Code on the product instance to activate the features

* Reservation Request Code:

To learn how to enter this code, see the configuration guide for the produet being licensed

Cancel

Schritt 4: Wahlen Sie die Lizenzen aus, die erworben werden mussen, und Sie mochten fur dieses
Gerat reservieren.

Schritt 5: Es wird ein Autorisierungscode generiert, der eine Liste der Berechtigungs-Tags und -
zahlungen enthalt, die fur die Produktinstanz verwendet werden durfen.

Schritt 6: Senden Sie diesen Autorisierungscode an die Produktinstanz zurlick, und installieren Sie
sie Uber die CLI.



Smart License Reservation
Enter Request Coda Select Licenses Raview and confirm Authorization Coda

Enter this code into the Smart Licensing settings for the product, to enable the licensed featuras

Product Instance Details

Product Type: UCL

DI PID: UCM

UDI Serial Number: cod20

i e53fchs8-0253-4d61-a355-bat0Batcc 20

Authorization Code

<specificPLR><authorizationCode><flag=A</flag=<version>C</version><piid>8cal7{56- 14 5c-dace-bdc2-404 1 Tidd 9d4 T </piid><timestamp> 1552 29252257 9<{timestamp><antilemenis>
<entilement><tag=regid.2017-02 com.cisco. UCM_CUWL, 12.0_cc59375a-1cdB-4b36-8366-614d2abbad65</tag><count>5</count><startDate></stariDate><endDate></endDate>
<licensaType>PERPETUAL<licensaType><displayName>UC Manager CUWL License (12.X)</displayName><tagDescription=UC Manager CUWL License (12.X)<MagDescription=>
<subscriplionlD></subscription|D></entitlement><entitlement=><tag=>regid 2016-07.com.cisco.UCM_EnhancedPlus, 12.0_d8372792-588c-4caa-b2T9-858TeS5ce2fB2<fag><count>5</count>

<slariDale></starilate><endDate></endDate><license Type>PERPETUAL </license Type=><displayName>UC Manager Enhanced Plus License (12.x}</displayName><tagDescription>UC Manager
Enhanced Plus License</tagDescription=<subscriptionlD=</subscriptionlD=</entilement><entitlement=<tag=>regid 2016-07 com.cisco. UCM_Essential 12.0_25f¢396-c67c-4519-aa98-

earm how o enter this code, see the configuration guide for the product being licensed

Download as File Copy to Clipboard

admin:license smart reservation install

license smart reservation install »

Der Autorisierungscode wurde erfolgreich installiert.

Schritt 7. Wenn Sie mehr Lizenzen fir Ihre Produktinstanz bendtigen, kénnen Sie dies Uber das
CSSM-Portal tun, um die reservierte Lizenz zu aktualisieren und einen neuen Autorisierungscode
zu erhalten.

Kopieren Sie den Autorisierungscode in die Produktionsinstanz, und fihren Sie zur Installation
den Befehl license smart reservation install <Authorisierungscode> aus.

Der Bestatigungscode wird auf dem Produkt generiert, nachdem der Autorisierungscode
erfolgreich installiert wurde.

Kopieren Sie den Bestatigungscode in den CSSM, und geben Sie ein, um die Aktualisierung der
Reservierung abzuschliel3en.
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Uberpriifung

In diesem Bild sehen Sie die CUCM-Benutzeroberflache mit aktivierter Smart License

Reservation.
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Hinweis: Die Aufhebung der Registrierung der Produktinstanz kann im Fall der Smart
License Reservation-Funktion nicht funktionieren. Je nach Szenario kénnen Sie die Lizenz
mit den hier aufgefihrten Befehlen immer zurtickgeben.

Lizenzen oder Produktinstanz entfernen

Wenn Lizenzen fir eine Produktinstanz (Unified Communications Manager) reserviert sind, gibt es
zwei Moglichkeiten, das Produkt aus dem Smart Account zu entfernen und alle Lizenzen
freizugeben, die fir diese Produktinstanz (Unified Communications Manager) reserviert sind.

Die Produktinstanz ist betriebsbereit (ordnungsgemalies Entfernen):Sie kdnnen die Berechtigung
fur die Reservierung spezifischer Lizenzen zurickgeben, indem Sie einen
Reservierungsriickgabecode fur die Produktinstanz erstellen (der den Autorisierungscode entfernt)
und dann den Reservierungsrickgabecode in Cisco Smart Software Manager eingeben.

Produktinstanz ist nicht betriebsbereit (Fehler/RMA oder durch Zerstérung der VM/des
Containers):Sie mussen sich an das TAC wenden, das die Produktinstanz aus ihrem Smart
Account entfernen kann.
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admin:license smart reservation return

Verwenden Sie dieses Verfahren, um einen Rickgabecode zu generieren, der in den Cisco Smart
Software Manager eingegeben werden muss, damit die Lizenzen an den Virtual Account Pool
zurtickgegeben werden kénnen, und um die Produktinstanz aus CSSM zu entfernen.

. Fihren Sie in der Cisco Unified CM-Administratorkonsole den Befehl license smart

reservation return aus.
- Kopieren Sie den Rickgabecode fir die Reservierung in CSSM, und entfernen Sie die

Produktinstanz.
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Remove Product Instance

To remove a Product Instance that has reserved licenses and make those licenses once again available
to other Product Instances, enter in the Reservation Return Code generated by the Product Instance. If
you cannot generate a Reservation Return Code, contact Cisco Support

ns * Reservation Return Code: Enter the Reservation Return Code

18

Ein
Remove Product Instance Cancel

license smart reservation return-Authorization <Autorisierungscode>

Mit diesem Verfahren generieren Sie einen Riickgabecode fir den noch nicht installierten
Autorisierungscode. Der Rickgabecode muss in den Cisco Smart Software Manager eingegeben
werden, damit die Lizenzen an den Virtual Account Pool zuriickgegeben und die Produktinstanz
aus dem CSSM entfernt werden kann.

- FUhren Sie in der Cisco Unified CM-Administratorkonsole den Befehl license smart
reservation return-Authorization <Authorization-code> aus.

- Kopieren Sie den Rickgabecode fur die Reservierung in CSSM, und entfernen Sie die
Produktinstanz.

Fehlerbehebung

Bei Problemen miissen Sie diese Protokolle sammeln:

- Smart Agent-Protokolle sind Teil von sim.log (activelog/cm/trace/sim/log4j/sim.log)
- Call Home-Protokolle werden gespeichert in:
activelog/cm/trace/sim/log4j/gch.logactivelog/cm/trace/sim/log4j/tp.log

Zugehérige Informationen

- Systemkonfigurationshandbuch fiir Cisco Unified Communications Manager, Version
12.5(1)SU2
- Technischer Support und Dokumentation fiir Cisco Systeme
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Informationen zu dieser Ubersetzung

Cisco hat dieses Dokument maschinell iibersetzen und von einem menschlichen Ubersetzer
editieren und korrigieren lassen, um unseren Benutzern auf der ganzen Welt Support-Inhalte
in ihrer eigenen Sprache zu bieten. Bitte beachten Sie, dass selbst die beste maschinelle
Ubersetzung nicht so genau ist wie eine von einem professionellen Ubersetzer angefertigte.
Cisco Systems, Inc. iibernimmt keine Haftung fiir die Richtigkeit dieser Ubersetzungen und
empfiehlt, immer das englische Originaldokument (siehe bereitgestellter Link) heranzuziehen.



