ROMmon Recovery Procedure for the Cisco
7200, 7300, 7400, 7500, RSP7000, Catalyst
5500 RSM, uBR7100, uBR7200, uBR1000
Router der Serien 00 und 12000
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Einflihrung

Auf dieser Seite wird erklart, wie Sie einen Cisco 7200, 7300, 7400, 7500, RSP7000, Catalyst
5500 RSM, uBR7100, uBR7200, uBR1 wiederherstellen Router der Serien000 oder 12000
stecken im ROMmon fest (Rormon # > Eingabeaufforderung).

Voraussetzungen

Anforderungen

Fir dieses Dokument bestehen keine speziellen Anforderungen.

Verwendete Komponenten

Dieses Dokument ist nicht auf bestimmte Software- und Hardwareversionen beschrankt.

Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen wurden aus Geraten in einer bestimmten
Laborumgebung erstellt. Alle in diesem Dokument verwendeten Gerate haben mit einer leeren
(Standard-)Konfiguration begonnen. Wenn Sie in einem Live-Netzwerk arbeiten, stellen Sie sicher,
dass Sie die potenziellen Auswirkungen eines Befehls verstehen, bevor Sie es verwenden.



Konventionen

Weitere Informationen zu Dokumentkonventionen finden Sie in den Cisco Technical Tips
Conventions.

Einstellungen fiir das Konfigurationsregister Gberprifen

Wenn ein Router immer wieder in den ROM-Uberwachungsmodus wechselt, wenn der Router
hochgefahren oder neu geladen wird, sollte zuerst der konfigurierte Wert des
Konfigurationsregisters Uberprift werden.

Die ersten vier Bit des Konfigurationsregisters umfassen das Startfeld. Der Wert des Startfelds
definiert die Quelle eines Cisco |0S-Standardgerats? Software-lmage, das zum Ausflhren des
Routers verwendet wird. Wenn der Wert des Startfelds 0 ??7? configuration register value of XXX0
??7? Beim Start wechselt das System in den ROM-Uberwachungsmodus (ROM >>) und bleibt im
ROM-Uberwachungsmodus, bis ein Benutzerbefehl das System manuell startet.

Weitere Informationen zu den Bitbedeutungen fir das Software-Konfigurationsregister finden Sie
unter Konfigurieren des Software-Konfigurationsregisters. Um den konfigurierten Wert des
Konfigurationsregisters zu Uberprifen, verwenden Sie den Befehl confreg wie unten gezeigt.

rommon 2 > confreg

Configuration Summary
enabl ed are:
load rom after netboot fails
consol e baud: 9600
boot: the ROM Monitor

do you wish to change the configuration? y/n [n]:

Wie in der Ausgabe des obigen Befehls confreg angegeben, wird fur das Konfigurationsregister
ein Wert festgelegt, der den Router zum Wechsel in den ROMmon-Modus zwingt, wenn er neu
geladen oder aus- und wieder eingeschaltet wird. Um den Router automatisch von einem Cisco
|OS-Standard-Software-Image zu starten, andern Sie den Wert flir das Konfigurationsregister wie
folgt:

rommon 2 > confreg

Confi guration Summary
enabl ed are:
load rom after netboot fails
consol e baud: 9600
boot: the ROM Monitor

do you wish to change the configuration? y/n [n]: ¥
enabl e "diagnostic node"? y/n [n]:

enable "use net in IP bcast address"? y/n [n]:

di sable "load rom after netboot fails"? y/n [n]:
enable "use all zero broadcast"? y/n [n]:

di sabl e "break/abort has effect"? y/n [n]:

enable "ignore systemconfig info"? y/n [n]:


http://www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml
http://www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml
http://www.cisco.com/univercd/cc/td/doc/product/core/cis12000/cis12016/icg/hfricgbc.htm#xtocid26

change console baud rate? y/n [n]:
change the boot characteristics? y/n [n]l: vy
enter to boot:
0 = ROM Mbni t or
1 = the boot hel per inage
2-15 = boot system
[2]: 2

Configuration Sunmary
enabl ed are:
|l oad rom after netboot fails
consol e baud: 9600
boot: image specified by the boot system commands
or default to: cisco2-C7200

do you wi sh to change the configuration? y/n [n]: =n

You nust reset or power cycle for new config to take effect

Dadurch haben Sie das Konfigurationsregister in einen Wert geandert, der es dazu veranlasst,
beim Start nach einem glltigen Cisco IOS Software-Image zu suchen und von diesem zu booten.
Der Router muss nun wie folgt zurtickgesetzt werden:

rommon 3 > reset

System Boot strap, Version 11.1(10) [dschwart 10], RELEASE SOFTWARE (fcl)
Copyright (c) 1994 by cisco Systens, |nc.
C7200 processor with 65536 Kbytes of main nenory

Sel f deconpressing the inmage : #H####HHHHBHHHHHHBHHHHHHBHHHHHHBHHHHHHA R
BRI R R TR AT

<SNI P>
Der Router sollte nun mit einem gultigen Cisco IOS Software-Image neu geladen werden.

Suchen Sie ein giiltiges Bild in Flash:

Wenn der Wert fur das Konfigurationsregister so festgelegt ist, dass das System automatisch von
einem Cisco |0S-Standard-Software-Image gestartet wird, und wenn beim Hochfahren kein
Unterbrechungssignal gesendet wird, sollte der Router normal booten. Wenn der Router jedoch
immer noch in den Modus flir das Routing wechselt, ist dies héchstwahrscheinlich darauf
zurtckzufihren, dass der Router kein giltiges Cisco |OS Software-Image finden kann.

In diesem Fall mussen Sie zuerst nach einem gultigen Cisco 10S Software-Image fur jedes
verfugbare Gerat suchen. Fuhren Sie den Befehl dev aus, um zu sehen, welche Gerate auf Ihrem
Router verfugbar sind:

rommon 1 > dev
Devi ces in device table:
id nane
bootflash: boot flash
slot0: PCMCIA slot O
slotl: PCMCIA slot 1



eprom EPROM
ronmon 2 >

Geben Sie als Nachstes den dir-Befehl [device ID] fiir jedes verfligbare Gerat aus, und suchen Sie
nach einem gultigen Cisco 10S-Software-Image (die Gerate-ID ist Steckplatz0: und/oder
Steckplatz 1: entsprechend den PCMCIA-Karten, die in die entsprechenden Steckplatze
eingesetzt sind):

romon 2 > dir slotO:
File size Checksum File nane
12566060 bytes (0Oxbfbe2c) 0x38d1c81b c7200-i k8s-ne. 122- 10b. bin
rommon 3 >

Beachten Sie, dass das angegebene Gerat wahrscheinlich nicht vorhanden ist, wenn der Router
eine Meldung Uber einen "falschen Geratenamen" zuriickgibt.

Ausgabe des DIR-Steckplatzes0: zeigt an, dass im Flash tatsachlich ein giiltiges Bild vorhanden
ist. Versuchen Sie, mit dem Boot-Befehl von diesem Image zu starten.

ronmon 3> boot slot0:c7200-ik8s-mz.122-10b.bin
(06006060000 60000600600000000060000000000000000000000006000000000000600000600000600000000
Ccceeeceecececcececce

<SNI P>

Der Router sollte nun mit dem gtiltigen Cisco 10S Software-Image booten. Es kann jedoch
vorkommen, dass auf keinem der Gerate ein guiltiges Image flir den Router vorhanden ist.
Mogliche Griinde sind:

- Alle Gerate konnen leer sein (wie in der Systemmeldung "No files in directory" (Keine Dateien
im Verzeichnis) angegeben).

- Die Gerate wurden mdoglicherweise auf einem Router formatiert, der zu einem anderen
Dateisystem gehort (wird durch die Systemmeldung "Gerat enthalt keine glltige magische
Nummer" angezeigt)

- Die Gerate funktionieren moglicherweise nicht (Systemmeldung "Fehler beim Lesen der
magischen Nummer des Gerats")

- Das Cisco 10S Software-Image wurde moéglicherweise beschadigt.

In diesen Fallen muss ein gultiges Image mithilfe von Trivial File Transfer Protocol (TFTP) oder

von einem anderen Router mit der PCMCIA-Karte wie unten beschrieben heruntergeladen
werden.

Herunterladen mit dem Boot Image und einem TFTP-Server (Trivial File Transfer
Protocol

Detaillierte Anweisungen finden Sie unter So aktualisieren Sie von ROMmon mithilfe von TETP mit
Boot Image.

Wenn sowohl das Haupt- als auch das Boot-Image beschadigt oder geldscht sind, kann der
Router nur durch Austauschen der PCMCIA-Karte wiederhergestellt werden.

Verwenden Sie einen anderen Router, um ein giiltiges Cisco 10S Software-Iimage
auf die PCMCIA-Karte zu iibertragen.



http://www.cisco.com/warp/customer/130/rommon_boot_image.html
http://www.cisco.com/warp/customer/130/rommon_boot_image.html

Falls Sie einen anderen ahnlichen Router oder mindestens einen anderen Router haben, der Gber
ein kompatibles PCMCIA-Flash-Karten-Dateisystem verfugt (sieche PCMCIA-Dateisystem-
Kompatibilitdtsmatrix), kdnnen Sie diese Flash-Karte verwenden, um den Router
wiederherzustellen.

- Wenn beide Router identisch sind (in derselben Serie), kdbnnen Sie die Flash-Karte des
anderen Routers verwenden, um den Router zu starten, den Sie wiederherstellen moéchten.
Sie kénnen dann ein gultiges Bild ganz normal herunterladen. Auf 7500-Routern wird die
Cisco 10S-Software aus dem dynamischen RAM (DRAM) ausgefuhrt, sodass Sie eine
PCMCIA-Karte entfernen kénnen, wahrend der Router ausgefiihrt wird.

- Wenn beide Router unterschiedlich sind, aber Gber ein kompatibles PCMCIA-Flash-
Kartendateisystem verfligen, kdnnen Sie mit dem anderen Router ein Cisco |0S-Software-
Image auf eine Flash-Karte laden, die Sie dann auf den Router verschieben kénnen, den Sie
wiederherstellen mochten.

- Wenn Sie keine andere PCMCIA-Karte auf einem ahnlichen Router haben, ist die einzige
Option die Retourengenehmigung (Return Materials Authorization, RMA).

Zugehdrige Informationen

- Produkt-Support
- Technischer Support
. Technischer Support - Cisco Systems
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