Fehlerbehebung bei ungultigen E-Mail-
Einladungen im Control Hub
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Problem: Versehentlich ausgesendete Einladungen flir alle Benutzer im
Unternehmen

Lésung: Beenden der Aufgabe "Einladungen erneut senden”

Einleitung

In diesem Dokument wird beschrieben, wie Sie Masseneinladungs-E-Mails im Control Hub
stoppen.

Problem: Versehentlich ausgesendete Einladungen fur alle
Benutzer im Unternehmen

Ein Administrator hat versehentlich das Senden von Einladungen an alle Benutzer in der
Organisation initiiert.

Losung: Beenden der Aufgabe "Einladungen erneut senden’

Gehen Sie wie folgt vor, um die Aufgabe "Einladungen erneut senden" zu beenden:

1. Melden Sie sich bei Control Hub an, und wahlen Sie dann Overview (Ubersicht).
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2. Navigieren Sie zu Quick links.

Quick links

webeXx Adoption Methodology

Explore the guide

Admin capabilities

Manage subscriptions

View organization tasks

View admin activities

Test the network for Webex Calling
Manage license assignments

Explore Webex adoption essentials

Quick-Links-Karte im Control Hub

3. Wahlen Sie unter Verwaltungsfunktionen die Option Organisationsaufgaben anzeigen.



Admin capabilities

Manage subscriptions

View organization tasks

Option "Organisationsaufgaben anzeigen"

4. Wahlen Sie die Aufgabe Einladungen erneut senden, und klicken Sie dann auf das X rechts in
der Prozessleiste unter Status erneut senden.

Tasks
All Active Errors Resend Status
Started at 11:43 AM on May 27, 2024 by Mariana Castaneda
Resend Invitations 11:43 AM
o processing 2% x

16

Sent Errors

Close

Einladungen erneut senden, Aufgabe

5. Wahlen Sie Einladungen erneut senden aus, um die Aufgabe zu beenden.



Stop Resend Invitations

Are you sure you want to stop resending invitations? Please
Note: A pending export task may still be starting or may
have already been completed in the background. If your
request to stop has not been completed or has failed,
please check the status of your export task again.

Cancel Stop Resend Invitations

6. Status erneut senden zeigt Beendet an.

Option Einladungen erneut senden stoppen

Tasks

All Active Errors Resend Status
Started at 11:43 AM on May 27, 2024 by Mariana Castaneda

-

Resend Invitations 11:43 AM Ended at 11:44 AM on May 27, 2024

Status: Stopped

39 0

Sent Errors

Close

Status zum erneuten Senden beendet



Informationen zu dieser Ubersetzung

Cisco hat dieses Dokument maschinell iibersetzen und von einem menschlichen Ubersetzer
editieren und korrigieren lassen, um unseren Benutzern auf der ganzen Welt Support-Inhalte
in ihrer eigenen Sprache zu bieten. Bitte beachten Sie, dass selbst die beste maschinelle
Ubersetzung nicht so genau ist wie eine von einem professionellen Ubersetzer angefertigte.
Cisco Systems, Inc. iibernimmt keine Haftung fiir die Richtigkeit dieser Ubersetzungen und
empfiehlt, immer das englische Originaldokument (siehe bereitgestellter Link) heranzuziehen.



