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概述： 

感謝您選擇 Cisco Meraki！本指南將⼀步步指導客⼾設置 Cisco Meraki Dashboard 及

相關的硬體基本設定，硬體的型號涵蓋如下： 

 

● MX（新世代防火牆及SD-WAN路由器） 

● MS（交換器） 

● MR（無線AP） 

 

建立 Meraki Dashboard 帳號 

Cisco Meraki Dashboard 是建立任何 Cisco Meraki 網路的基礎，透過Dashboard的雲

端管理介⾯允許管理員從全球任何地點設定、監控和管理任何⼀台 Cisco Meraki 設備。

試⽤的第⼀步是在dashboard.meraki.com 中為您的組織(Organization) 建立管理員帳

⼾，接下來，在該組織內部，您可以為您需要測試的不同地區設置單獨的網路

(Network)。 

 

1. 打開 dashboard.meraki.com (建議使⽤Google Chrome 或 Mozilla Firefox) 

2. 點選 “Create an account” 

 
 

3. 選擇 Region為  “Asia-Pacific”然後按”Next” 
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4. 填寫系統顯示的資料  

• Email - 此電⼦郵件地址將成為組織管理員，⽽且擁有對在組織內部建立的所有

網路的訪問權。 

• Full Name - 管理帳⼾的⼈員/組的名稱。 

• Password - ⽤於登錄Dashboard的密碼。此密碼長度必須⾄少為8個字符。

Dashboard將為您提供有關替代密碼強度的反饋。 

• Organization Name - 此組織在Dashboard中的名稱。通常是公司或客⼾的名

稱。 

• Address - 此組織的預設地址。可不填。 

5. 在正確輸入所有必填資料後，點擊”Create account” 的按鈕。 
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6. 接下來您就可以進入Meraki 的Dashboard做設定。 
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控管 Meraki 設備與建立網路： 

接下來要將您收到的Meraki 測試設備，讓Meraki 的Dashboard 來管理。 

 

1. 在Dashboard中，請到Organization > Inventory裏 

2. 點選 Claim 

 

3. 輸入設備的序號S/N (序號S/N: 在Meraki的硬體設備上可看到), 或我們的代理商

會先郵寄給您： 

 

 

4. 點選Claim  

 

 
 

5. 綠⾊的Box表示 “Changes saved”表示設備已成功加入Dashboard。如果有任何

錯誤訊息，請連絡我們 (請參考資源)。 

 
 

6. 接下來將建立⼀個網路，網路可以是依公司地點、樓層或是代表的任何名稱都可

以。點選在Inventory 中Claim 成功的設備。 
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7. 點選 “Add to… 

 
 

8. 可選擇Existing Network (如果曾建立過Network) 或 New Network, 並為New 

Network 建立⼀個名稱，並選⽤ “Use Default”的Configuration 

 
 

9. 點選 “Create network and Add”, 便完成加入Dashboard的Inventory。 

 

 
 

10. 您可以開始對測試的設備在Network中進⾏設定或配置。 
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安裝 Meraki 測試授權 (Trial License) 

1. 你會收到Cisco Meraki或我們的代理商所寄送的trial license email (下圖紅框處為trial 

order number) 

 
 

2. 進入在Dashboard中，請到Organization > Inventory裏 
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3. 點選Claim 

 
 

4. 輸入“trial order number”, 並點選Claim 
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5. 進入Meraki Dashboard並點選Organization à License info, 確認trial license安裝完

成 
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Meraki MS, MX, MS 設備線上快速設定⼿冊 

接下來，您可以開始測試設備上的所有功能，您可以參考下列的MR, MX和MS“線上快速

設定⼿冊“ 快速了解設備的基本安裝與設定。 

● Meraki MR 線上快速入⾨⼿冊。 

● Meraki MX 線上快速入⾨⼿冊。  

● Meraki MS 線上快速入⾨⼿冊。 

另外，線上還有更多的Meraki的⼿冊參考，您可以在 https://documentation.meraki.com中搜

尋。 

Meraki 線上 Demo  

您也可以參考Meraki線上的Demo , 加速了解Meraki 的更多的功能及設定。 

● Meraki 線上 Demo  

 

Meraki 教學視頻 

另外，在Youtube上還有許多的Meraki的教學視頻及開箱, 可給您參考及快速了解Meraki

的操作使⽤： 

● Meraki 視頻 
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Meraki Dashboard 繁體中⽂⽀援   

Meraki 的Dashboard的UI 也⽀援轉換成繁體中⽂，轉換的設定如下： 

1. 到Meraki Dashboard右上⾓點選擇您的帳號後，點選My Profile。 

2. 到My Profile 最下⽅的Language 設定進⾏切換。 

 



12  

歸還 Meraki 設備 

測試完Meraki 的設備後，需進⾏⼆個步驟將設備由您的Dashboard中移除。第⼀是將設

備從網路Network 中移除 ，第⼆是將設備從Inventory 中進⾏ Unclaim。 

第⼀個步驟：將設備從網路Network中移除 

● MR 和 MS 系列 

1. 到設備列表的⾴⾯  

• Wireless > Monitor > Access points for 無線 MR 系列 . 

• Switch > Monitor > Switches for 交換器MS系列. 

2. 點擊要刪除的任何設備旁邊的⽅格。 

 

3. 選取 Edit, 然後按 Remove the network  

4. 設備將會從列表中移除。 

● MX 系列 

1. 選擇包含MX設備的網路 

2. 到Security appliance > Monitor > Appliance status的⾴⾯ 

3. 點選Remove appliance from network，並再按⼀次Remove確認 
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第⼆個步驟：將設備從Inventory 中 Unclaim. 

1. 到Organization > Inventory的⾴⾯。 

2. 選取要取消的設備對應的⽅格 

 

3. 點選Unclaim。 

 

4. 設備將從資產列表中被移除。 
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完成這⼆個步驟後，麻煩您將設備下線，並放入原來的紙盒中，再請您連絡寄給您設備的Cisco

經銷或代理商來領取設備。 
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幫助及資源 

如果您在測試過程中遇到任何問題或需要⽀援，請聯繫您的銷售代表排除故障。 

 

Cisco 代理商Sysage的連絡窗⼝: 

李天慧     

電話: (02) 87978260 #2321 

eMail: maplelee@sysage.com.tw 

 

 

Cisco窗⼝:  

Alex Wu 

電話:  (02) 77416059 

eMail: alwu2@cisco.com 

 


